% ) , * ;
van
1Tlfvoer1ngs-
“organisatie

3 ‘-""?‘

D L%&

*EJAARVERSLAG RWMEN Vo
S 12023



COLOFON

Juni 2024

RWM N.V.
Millenerweg 6
6136 KW Sittard
046 -2100 120

www.rwm.nl



INHOUDSOPGAVE

WOORD VOORAF

ALGEMEEN

Oprichting

Algemene Vergadering van Aandeelhouders
Raad van Commissarissen

Bestuur

BESTUURSVERSLAG
Statutaire doelen en kaders
Strategische toekomstvisie 2024-2028

Organisatie RWM
Formatie en bezetting
ICT
Huisvesting
Kwaliteit, Arbo en Milieu
Maatschappelijk verantwoord ondernemen

Algemeen per activiteit
Haalvoorzieningen en Klant Contact Centrum
Milieuparken
Reiniging
Bedrijfsmiddelen

Van afval naar grondstoffen
Internationale ontwikkelingen
Landelijke ontwikkelingen
Inzamelresultaten RWM-gemeenten
Prijsontwikkelingen grondstoffen
Aanbestedingen grondstoffen,
brandstoffen en inzamelmiddelen

10

12

13

14

15

17
18
19
20
20
21

22
22
24
25
26

28
28
28
32
34

35

Financieel verslag
Investeringen
Ontwikkeling ratio’s
Exploitatieresultaat
Risico’s en onzekerheden
Financieel/juridische zaken

JAARREKENING

Grondslagen voor waardering en
resultaatbepaling

Balans (voor winstbestemming)

Resultatenrekening

Kasstroomoverzicht

Toelichting op de balans

Niet uit de balans blijkende verplichtingen

Toelichting W&V

OVERIGE GEGEVENS

Controleverklaring door
de onafhankelijke accountant

Statutaire regeling betreffende de
bestemming van de winst

36
36
37
39
40
41

42

43

48

50

51

52

59

61

64

65

70






De wereld verandert en onze samenleving, ook in

de Westelijke Mijnstreek, staat voor forse uitdagin-
gen. De omslag van afval naar grondstoffen en de
ingezette lijn naar een circulaire economie bieden
kansen voor onze regio. Samen met onze deelne-
mende gemeenten Beek, Beekdaelen, Echt-Susteren,
Sittard-Geleen en Stein willen we die kansen oppak-
ken en verzilveren. Ten gunste van de inwoners en
bedrijven in onze unieke regio.

In dit jaarverslag laten wij zien hoe wij hier in 2023
invulling aan hebben gegeven. En hoe we als uitvoe-
ringsorganisatie op weg zijn naar een nieuwe rol:
als partner van de gemeenten. Dit is in de kern waar
onze nieuwe strategische toekomstvisie voor staat.
Wij zijn verheugd dat de visie in 2023 breed werd
omarmd. Hiermee hebben we een duidelijke koers
voor de komende jaren.

Het jaar 2023 stond in het teken van een aantal
belangrijke veranderingen bij RWM. We verwel-
komden Echt-Susteren als nieuwe aandeelhouder

en opdrachtgever, een stap waar we trots op zijn.
Ook startten we met de gewijzigde inzamelfrequen-
tie voor huishoudelijk restafval en PMD (plastic en
metalen verpakkingen en drankenkartons) in de ge-
meenten Beek, Stein en Sittard-Geleen. Conform het
uitvoeringsplan van de gemeenten is in de zomer van

2023 bovendien een strategisch communicatieplan
vastgesteld. Vanuit onze sectorkennis en uitvoe-
ringsdeskundigheid zetten wij nu in op bewustwor-
ding en het stimuleren van inwoners om meer afval
in herbruikbare grondstoffenstromen te scheiden.

Binnen de eigen organisatie hebben we daarnaast
op vele fronten vernieuwingen doorgevoerd zoals de
digitalisering, automatisering en optimalisatie van
onze bedrijfsprocessen. Ook zijn we gestart met de
voorbereiding van de invoering van de kwaliteitssys-
temen ISO 9001 en ISO 14001.

Belangrijk was ook de viering van ons 12,5-jarig
jubileum. Gezamenlijk blikten we terug op 12,5

jaar uitvoering van gemeentelijke afval- en reini-
gingstaken. RWM is gegroeid naar een volwaardige
onderneming die op professionele wijze haar taken
uitvoert. Wij zijn trots op de geboekte resultaten en
vooral op onze mensen.

Met tevredenheid kijken wij dan ook terug op 2023.
Van 2024 willen we een minstens zo goed jaar maken
vanuit onze nieuwe strategische koers: Duurzaam
denken, duurzaam doen!

drs. Ralf Krewinkel
directeur-bestuurder RWM



Algemeen




OPRICHTING

In 2008 besloten de gemeenten Beek, Schinnen Uit die visie ontstond twee jaar later de

(inmiddels deel van de gemeente Beekdaelen), Reinigingsdienst Westelijke Mijnstreek.

Sittard-Geleen en Stein om samen te willen werken Op 19 mei 2010 werd de Reinigingsdienst

voor afval- en reinigingstaken. De gemeenten Westelijke Mijnstreek N.V., afgekort tot RWM,

formuleerden de visie dat een gezamenlijke officieel opgericht. Eind 2023 verzorgt RWM

afvalinzamelaar in staat moest zijn een betere diverse diensten aan vijf gemeenten met bijna 87

dienstverlening te bieden aan inwoners en de duizend aansluitingen. Per 2025 zal de gemeente

inzameling en verwerking duurzamer en efficiénter Beekdaelen uittreden.

te maken.
Gemeente Inwoners 2022 Inwoners 2023 Aansluitingen 2023
Beek 15.817 16.132 7.578
Beekdaelen (verzorgingsgebied RWM) 12.964 12.914 6.001
Echt-Susteren 31.731 31.967 14.940
Sittard-Geleen 91.719 92.234 46.577
Stein 24.803 24.772 11.731
Totaal 177.034 178.019 86.827

Tabel Aantal inwoners en aansluitingen deelnemende gemeenten

Besturingsmodel

Op bestuurlijk niveau is er een sterke ledere gemeente beslist zelf van welke
samenwerking tussen de gemeenten en RWM. diensten van RWM zij gebruikmaakt in een
De gemeenten behouden zelf de bevoegdheden opdrachtgever/opdrachtnemer-relatie. Om
en verantwoordelijkheden. Dat wil zeggen de taken zo goed mogelijk uit te voeren,

dat de afvalstoffenverordening met bijhorend hebben de gemeenten RWM het mandaat
beleid en heffingen bepaald wordt door de gegeven om afvalstoffen af te zetten. Daarbij
individuele gemeenten. RWM geeft op basis van wordt uitgegaan van zo groot mogelijke
uitvoeringsdeskundigheid en sectorkennis adviezen autonomie van de overheidsvennootschap
aan de gemeenten op het gebied van afval en reiniging. bij de bedrijfsvoering.

Echt-Susteren

Sittard-Geleen

Aandeelhouders
Opdrachtgevers:

Raad van Commissarissen Beek
Beekdaelen

Echt-Susteren
Sittard-Geleen
Stein




ALGEMENE VERGADERING
VAN AANDEELHOUDERS

De aandeelhouder oefent door middel van de Voor een aantal verstrekkende besluiten behoeft
‘Algemene Vergadering van Aandeelhouders’ (AVA) de AVA evenwel voorafgaande goedkeuring van
zeggenschap uit en heeft een toezichthoudende de ‘Vergadering van houders van prioriteitsaandelen’
functie. De vennootschap heeft een (de Prioriteit). Voor deze constructie is gekozen
verantwoordingsverplichting en een verplichting om binnen de vennootschap recht te doen aan
tot openbaarheid van gegevens. Dit jaarverslag de aanwezige verschillen in omvang van de

vormt daarvan een onderdeel. diverse gemeenten, maar tegelijkertijd ook een te

dominante invloed van de grootste gemeente te
Aan de AVA behoren alle bevoegdheden, voor voorkomen.
zover deze niet aan het bestuur of de RvC zijn
toegekend. Het aantal aandelen per gemeente
verschilt naar rato van de omvang van de
dienstverlening van de betreffende gemeente.

Door de toetreding van de gemeente Echt-Susteren als nieuwe aandeelhouder per 31 december 2022 is de
aandelenverhouding gewijzigd. De aandelenverhouding wordt in de onderstaande tabel weergegeven.

Beek Beekdaelen Echt-Susteren Sittard-Geleen Stein Totaal
Gewone aandelen 88 72 80 612 116 968
Prioriteitsaandelen 1 1 1 4 1 8
Aandelenverhouding 9,1% 7,5% 8,3% 63,1% 12,0% 100%

In de AVA en de Prioriteit zijn de aandeelhouders op 31 december 2023 vertegenwoordigd
door de volgende vijf personen:

Wethouder Natascha Wingelaar van de gemeente Stein
Wethouder Rob Schwillens van de gemeente Beek
Wethouder Peter Janssen van de gemeente Beekdaelen
Wethouder Judith Blihler van de gemeente Sittard-Geleen
Wethouder Hub Meuwissen van de gemeente Echt-Susteren

Theo Lemmen, voorzitter van de Raad van Commissarissen
fungeert als technisch voorzitter van de AVA en de Prioriteit.



Verslag aandeelhouders

"RWM kijkt terug op een jaar waarin de
afvalverwerking van bijna 87 duizend
huishoudens goed is uitgevoerd. Een jaar
met daarnaast de nodige mijlpalen.

Allereerst werd op 10 juni op feestelijke wijze
stilgestaan bij het 12,5-jarig jubileum dat
goed gevierd werd en waar de medewerkers
verdiend in het zonnetje werd gezet.

In de strategische toekomstvisie ‘Duurzaam
denken, duurzaam doen’ zet RWM op het
gebied van duurzaamheid een belangrijke stip
aan de horizon: structureel van toegevoegde
waarde zijn bij het verwerken van afval. En
daarbij steeds meer inzetten op inzamelen en
verwerken van afval en grondstoffen zodat ze
opnieuw gebruikt kunnen worden.

Ook op gebied van de samenwerking waren er
belangrijke ontwikkelingen. Met het toetreden
van de gemeente Echt-Susteren tot RWM per

1 januari 2023 is een belangrijke uitbreiding
gerealiseerd. De keuze voor RWM onderstreept
de waardering als een professionele en
klantgerichte organisatie.

RWM blijft daarnaast investeren in haar
personeel en dienstverlening. Dit door talenten
te blijven ontwikkelen en de ophaalsystematiek
aan te scherpen en te verbeteren. Een aanpak
om trots op te zijn!"

Judith Biihler
Wethouder Gemeente Sittard-Geleen




RAAD VAN COMMISSARISSEN

De Raad van Commissarissen (RvC) heeft de

taak om toezicht te houden op het beleid van het
bestuur en de algemene gang van zaken van de
vennootschap. Bij de vervulling van hun taak richten
de commissarissen zich naar het belang van de
vennootschap. De RvC bestaat uit drie leden, ieder
met specifieke deskundigheid en ervaring.

Een commissaris kan in beginsel maximaal tweemaal
vier jaar lid zijn van de RvC. De AVA heeft echter
statutair de ruimte, daar waar dit in haar ogen
gewenst is, de zittingstermijn met nogmaals vier jaar
te verlengen.

De RvC heeft twee commissies, de auditcommissie en
de remuneratiecommissie.

De RvC werd in 2023 gevormd door de volgende

personen:

e Theo Lemmen, voorzitter, tevens technisch
voorzitter AVA en de Prioriteit.

e Paul Rademacher, lid, tevens voorzitter
auditcommissie en lid remuneratiecommissie.

e Bas Thissen, lid, tevens voorzitter
remuneratiecommissie en lid auditcommissie.




Verslag Raad van Commissarissen

"Het jaar 2023 was bijzonder en stond onder
meer in het teken van het jubileum. RWM heeft in
de afgelopen 12,5 jaar een gestage ontwikkeling
doorgemaakt.

12,5-jarig jubileum

In het kader van het jubileum zijn diverse
activiteiten georganiseerd, zowel voor
medewerkers als voor inwoners van de
aandeelhoudende gemeenten. Zo was er een zeer
goed bezochte en gewaardeerde open dag. Vol
trots toonden medewerkers hun werkplek aan
gezin, familieleden en andere belangstellenden.
Medewerkers en hun gezinnen zijn met elkaar ook
een dagje naar de Efteling geweest. Hiermee heeft
RWM de waardering voor hun dagelijkse en vaak al
jarenlange inzet opnieuw onderstreept.

Toetreding Echt-Susteren

Zeker zo memorabel was de toetreding van Echt-
Susteren per 1 januari 2023. De waardering

van zowel de gemeente als de inwoners was
groot. Hoewel in het begin (geheel volgens
verwachting) veel telefoontjes binnenkwamen en
medewerkers soms nog zoekende waren, bleek

al snel dat doelstellingen behaald werden en de
dienstverlening op peil kwam.

Nieuwe strategische koers

Verder stond 2023 in het teken van de
doorontwikkeling van de strategie van RWM.
Deze is in een aantal sessies, waarbij ook veel
stakeholders betrokken zijn geweest, volledig
herijkt en vastgesteld. Onder de titel ‘Duurzaam
denken, duurzaam doen’ zal RWM de komende jaren
haar taken uitvoeren.

Professionaliseringsslag

RWM heeft daarnaast flinke stappen gezet

op het gebied van professionalisering en
automatisering. De organisatie is volwassen
aan het worden en de ICT-omgeving wordt daar
een belangrijk onderdeel van. Met ingang van
2024 zal een volledig nieuwe ICT-omgeving
zorgdragen dat processen nog efficiénter
kunnen worden uitgevoerd.

Vermeldenswaardig is nog de verdere daling
van het ziekteverzuim, waarbij er voldoende
aandacht voor de medewerkers is en blijft.

Verslagjaar

De Raad van Commissarissen kwam in 2023
zes keer bijeen, de Algemene Vergadering van
Aandeelhouders werd drie keer gehouden.
Daarnaast heeft de Raad van Commissarissen
onder externe begeleiding een evaluatie
gehouden naar haar eigen functioneren. Ook zijn
de remuneratie- en de auditcommissie vier keer
bijeengeweest. De voorzitter heeft daarnaast
met de bestuurder regelmatig overleg gevoerd
evenals jaarlijks een gesprek met de individuele
aandeelhouders gehad.

Kortom, 2023 was een enerverend jaar waarbij
er veel zaken zijn opgepakt en afgewerkt. Als
Raad van Commissarissen zijn we trots op de
bestuurder en de medewerkers, die er dagelijks
voor zorgen dat de omgeving schoon blijft!"

Theo Lemmen
Voorzitter Raad van Commissarissen RWM N.V.




BESTUUR

Het bestuur is belast met het besturen van de
vennootschap. Het bestuur is eenhoofdig van
samenstelling en vormt tegelijkertijd de directie. Sinds
1 december 2020 vervult drs. Ralf Krewinkel de functie
van bestuurder.

Voor zowel de Algemene Vergadering van

Aandeelhouders, de Prioriteit als de Raad van
Commissarissen vervult de bestuurder ook de functie
van de secretaris.




Bestuurs
verslag
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STATUTAIRE DOELEN EN KADERS

De aandelen van RWM zijn voor honderd procent
in handen van de aangesloten gemeenten.

De werkzaamheden van de vennootschap

zijn dientengevolge als afgeleide van de Wet
milieubeheer gelegen in ‘de inzameling, verwerking
van afvalstoffen alsmede aanverwante taken op het
gebied van straatreiniging en de gladheidsbestrijding
en in het algemeen, het verrichten van diensten op het
gebied van beheer van openbare ruimten voor elke als
aandeelhouder aangesloten gemeente’.

Daarnaast is in de statuten als doel geformuleerd
‘het initiéren, creéren, organiseren en uitvoeren

van werk en het bevorderen van de arbeidsmarkt
voor met name diegenen, die in de toetreding tot

de arbeidsmarkt worden belemmerd, dan wel een
achterstand tot de arbeidsmarkt hebben’.

In de functie van sociaal werkgever zoekt RWM

de samenwerking met de sociale werkvoorziening.
Bepaald is ook dat de vennootschap de genoemde

activiteiten ook voor derden mag verrichten, mits
in omvang van ondergeschikt belang conform de
daarvoor geldende Europese richtlijnen van nu

of in de toekomst. In opgestelde overeenkomsten
tussen RWM en de gemeenten is aan deze doelen
een nadere uitwerking en vertaling gegeven.

RWM als opdrachtnemer
van gemeenten

De in 2011 vastgestelde Basisovereenkomst met
de gemeenten vormt de primaire grondslag voor
de opdrachtgever/opdrachtnemer-relatie tussen
de gemeenten en RWM. In die overeenkomst
zijn de hoofdlijnen van die relatie vastgelegd.
Een overdracht van de vermelde taken aan

RWM voor een periode van minimaal tien jaar
gold daarbij als uitgangspunt. In de zogenoemde
Productovereenkomsten is de detaillering van de
rolverdeling opgenomen.




STRATEGISCHE TOEKOMSTVISIE 2024-2028

In het najaar van 2023 werd onze strategische
toekomstvisie voor de jaren 2024 tot 2028
goedgekeurd en vastgesteld: Duurzaam denken,
duurzaam doen. De visie is het resultaat van

een intensief en zorgvuldig proces waarbij

we, in samenspraak met onze opdrachtgevers,
aandeelhouders en Raad van Commissarissen,
hebben nagedacht over de richting en ambities van
RWM in de komende jaren.

Onze strategische toekomstvisie is een leidraad
die ons helpt om onze doelen te definiéren en uit
te voeren. Belangrijke pijlers zijn niet alleen een
solide bedrijfsvoering maar vooral het creéren van
waarde voor onze opdrachtgevers en uiteraard
alle inwoners van de deelnemende gemeenten. Dit
hebben wij uitgewerkt in de volgende strategische
thema'’s:

e Partner van de gemeenten: gericht op het
breder ondersteunen met sectorkennis en
uitvoeringsdeskundigheid.

e Stevige verankeringin de regio: met een
duidelijke focus op onze inwoners en meer
samenwerking in de regio.

e Focus op duurzaamheid: centraal staat het
verder ontwikkelen van duurzaamheid, zoals in
grondstoffenbeheer en reiniging.

¢ Vanuit een duidelijke opdracht: de
samenwerking met onze gemeenten is
gebaseerd op een professionele relatie tussen
opdrachtgever en opdrachtnemer.

e Doelmatig en verantwoord: als verlengstuk
van onze gemeenten werken wij doelmatig en
maatschappelijk verantwoord.

Voor de komende jaren hebben we per strategisch
thema een duidelijke visie en doelen gesteld. Deze
zijn (in willekeurige volgorde) als volgt:

1. Partnerschap RWM

RWM is een vanzelfsprekend partner van

onze gemeenten: we zijn deskundig, flexibel en

slagvaardig.

« RWM voert gemeentelijk beleid naar
tevredenheid uit.

« RWM ontwikkelt zich verder als partner.

2. Rol in circulaire economie

RWM werkt volop aan de circulaire economie

en maakt het belang en de kansen hiervan lokaal

zichtbaar.

« RWMis één van de trekkers in de lokale
circulaire economie.

3. Ontwikkeling takenpakket

RWM is zichtbaar aanwezig in de openbare ruimte

én werkt (met al haar dienstverlening) aan een

duurzame leefomgeving.

« RWM verbetert de uitvoering van de
reinigingstaken.

« RWM versterkt de (reinigings)samenwerking met
gemeenten.

4. Commerciéle dienstverlening

RWM levert commerciéle diensten met

maatschappelijke meerwaarde of ter versterking

van haar bedrijfsmatigheid.

* RWM ontwikkelt haar commerciéle
dienstverlening.

5. Huisvesting

RWM kiest voor een duurzame en

toekomstbestendige huisvesting, die

aansluit op haar strategie en schaal.

* RWM etaleert duurzaamheid in alle
facetten van haar bedrijfsvoering.



6. Duurzaamheid

RWM etaleert duurzaamheid in alle

facetten van haar bedrijfsvoering.

» RWM heeft een planmatige aanpak voor
duurzame logistiek.

» RWM hanteert duurzaamheid als zwaarwegend
criterium in haar bedrijfsvoering.

7. Samenwerking en schaalgrootte

RWM richt zich op de regio en benut

samenwerkingskansen.

» RWM zet samenwerking in om haar
wendbaarheid te versterken.

8. Werkgeverschap en HRM

RWAM staat voor goed werkgeverschap. Wij

staan voor onze mensen: zij maken het verschil.

» RWM is een goed en aantrekkelijk werkgever.

» RWM biedt voldoende werkplekken voor
werkzoekenden.

Speerpunten

In lijn met de strategie voorzien we een verdere
organisatieontwikkeling. Deels om invulling te
geven aan onze koers en deels omdat externe
ontwikkelingen dit nodig maken.

De speerpunten in onze organisatie zijn:
Maatschappelijk verantwoord ondernemen;

ICT eninnovatie;
Opdrachtgestuurd samenwerken;
Robuuste organisatie.



ORGANISATIE RWM

RWM is sinds 1 september 2010 gevestigd aan de Binnen RWM staat een adequate taakuitvoering
Millenerweg 6 te Sittard. Op deze locatie bevinden  tegen zo laag mogelijke maatschappelijke kosten
zich het kantoor met alle bijbehorende faciliteiten, voorop. Afgestemd op de diversiteit aan taken
de stallingen voor de voertuigen en overig materieel is zoveel als mogelijk gekozen voor een platte

en een onderhoudswerkplaats. Op het terrein organisatiestructuur.

zijn eveneens een loods en twee silo’s aanwezig
voor de opslag van zout ten behoeve van de
gladheidsbestrijding.

Organogram

Directeur

bestuurder

Financién

Strategie & Ontwikkeling

Buitendienst

Directiesecretariaat

ICT / Facilitair

P&O / KAM

Teamleiding Buitendienst

Haal- en

Milieuparken ..
brengvoorzieningen

Reiniging

Werkplaats
Planning
Beheer inzamelmiddelen



Formatie en bezetting

Bezetting

Per eind 2023 was het totale personeelsbestand gelijk aan dat van

eind 2022. Het aantal medewerkers is als volgt opgebouwd:

Personeelsomvang per 31 december 2021 2022 2023

Personen in dienst van RWM 73 81 87

Inhuur 64 76 70 | Tabel
Gedetacheerd (vanuit de gemeenten) 1 0 0 Personeelsomvang
Totaal 138 157 157 per 31 december

Ten opzichte van 2022 is in 2023 een verschuiving
te zien bij de inhuur en personen in vaste dienst.
Dit is te verklaren doordat uitzendkrachten een

dienstverband bij RWM hebben gekregen. Hiermee

Verzuim

In 2023 bedroeg het ziekteverzuim van het
personeel in loondienst 7,46 procent. Dit is een
daling van 4,64 procent ten opzichte van het
voorgaande jaar. De daling is voor een groot deel
te verklaren door de inzet van zowel preventieve,
curatieve en persoonlijke acties als door beleid.

Wanneer we het gemiddelde verzuimpercentage
van 7,46 over heel 2023 uitsplitsen naar kort,
middellang en lang verzuim, dan ontstaat de
volgende verdeling:

Uit bovenstaande tabel wordt duidelijk dat het
grootste gedeelte van het verzuim binnen RWM
langdurig is. Hierbij wordt aangemerkt dat dit
langdurig verzuim voornamelijk een medische
achtergrond heeft.

Opleidingen

Net als in voorgaande jaren werden ook in
2023 opleidingen en trainingen aangeboden en
georganiseerd voor medewerkers. Doel hiervan
is dat medewerkers blijven beschikken over de
benodigde kennis en kunde voor de uitoefening

is geanticipeerd op de nieuwe strategische koers
van RWM waarbij we onszelf ten doel hebben
gesteld om als goed werkgever voldoende
werkplekken te bieden voor werkzoekenden.

Verzuim totaal 17,2% 12,1% 7,46%

Tabel Verzuim

Aantaldagen Verzuim

Kort verzuim 1-7 1,08%
Middellang verzuim 8-42 1,58%
Lang verzuim 43-730 4,80%

Tabel Verzuimverdeling naar aantal dagen

van hun functie. Daarnaast kunnen medewerkers
zich via training en opleiding verder ontwikkelen
binnen hun huidige functie of een functie die zij in
de toekomst kunnen vervullen.




ICT

Het jaar 2023 stond voor de afdeling ICT in het
teken van investering in het applicatielandschap.
Samen met een externe projectleider is

hard gewerkt aan de verdere digitalisering,
automatisering en optimalisatie van de meeste
bedrijfsprocessen.

Nieuwe IT-architectuur

In 2023 werd de nieuwe IT-architectuur
vormgegeven. Hierbij werd gekozen voor een
aantal SAAS-applicaties die alle met elkaar
werden verbonden en gekoppeld aan een aantal
registratiesystemen. Hiermee nemen we op

korte termijn afscheid van een aantal bestaande
applicaties. Ook zal minder data worden verwerkt
in Excel en verdwijnt het analoge planbord.

De nieuwe applicaties ondersteunen de

planning van medewerkers en bedrijfsmiddelen,

de routeoptimalisatie en de verwerking van
productiegegevens. Hierdoor worden processen als
de analyse, facturatie, verslaglegging en aanlevering
van data aan BsGW vereenvoudigd en verbeterd.

Daarnaast zijn in 2023 voorbereidingen

getroffen om vanaf 2024 de modules ter
ondersteuning van financién, inkoop, werkplaats en
kwaliteitsmanagement in gebruik te gaan nemen.
Ook is een nieuwe website en een nieuwe afvalapp
in ontwikkeling, waarvan de livegang is gepland
voor medio 2024,

Mobiele apparaten

Om deze applicaties te kunnen gebruiken, is in
2023 geinvesteerd in mobiele apparaten, met name
tablets en mobiele telefoons. In de buitendienst
manifesteert zich dat vooral door het verdwijnen
van het gebruik van papieren formulieren zoals de
begeleidingsbrief en urenstaat.

RWM in de cloud

Naast het applicatieproject is RWM in 2023

ook ‘naar de cloud gegaan’. Domein en data zijn

aldus gemigreerd naar het datacenter van de
systeembeheerder. Dit betekent dat de servers niet
meer fysiek op de locatie staan en de desktops en
laptops zogenaamde ‘thin clients’ zijn geworden.



Huisvesting

Door de groei van onze activiteiten groeien we
uit ons jasje. Onze locatie aan de Millenerweg
6 in Sittard is te klein. Om die reden hebben we
een extra ruimte gehuurd aan de nabijgelegen
Nieuwstadterweg waar een loods en
buitenplaats voor opslag is gelegen. Ook is hier
een ruimte voor vergaderingen en opleidingen
ingericht.

Het kantoorpand biedt op dit moment niet
genoeg ruimte voor de kantoormedewerkers.
Om die reden wordt thuiswerken gestimuleerd
en gefaciliteerd. Het aantal parkeerplaatsen is
uitgebreid en de beschikbare ruimte wordt zo
optimaal mogelijk benut.

Onze locatie aan de Millenerweg is gehuurd

op tijdelijke basis. Investeren in uitbreiding
heeft geen zin; voor de langere termijn is het
daarom de bedoeling om ruimere huisvesting
elders te creéren. Wel is geinvesteerd in twee
laadpunten voor het gebruik van twee elektrisch
aangedreven voertuigen.

Kwaliteit, Arbo en Milieu

Vanuit de doelstelling van RWM om
bedrijfsprocessen te professionaliseren en gezond,
veilig en milieuverantwoord werken te waarborgen,
zijn we in 2023 gestart met het opzetten van zowel
het kwaliteitsmanagementsysteem ISO 9001 als
het milieumanagementsysteem 14001. Dit proces
was eind 2023 nog in volle gang. De verwachting

is dat in 2024 de eerste audits kunnen worden
aangevraagd.

Voorbereiding op VCA

Tegelijkertijd werd een stappenplan opgezet
voor de invoering van VCA-certificering binnen
RWM. Aan de hand van het VCA-certificaat
wordt het veilig en gezond werken binnen RWM
gewaarborgd en gaat RWM aantoonbaar voldoen
aan de wettelijke verplichtingen van de Arbowet.
In 2024 zullen alle medewerkers de opleiding
Basisveiligheid VCA volgen. Hiermee is in januari
2024 een start gemaakt.

Update RI&E

In 2023 heeft de RI&E (Risico-Inventarisatie en
Evaluatie) een update ondergaan. In 2024 zal de
RI&E getoetst worden door de Arbodienst.




Opleiding twee chauffeurs

Vanuit de eigen opleidingsafdeling hebben in
2023 twee medewerkers hun groot rijbewijs (C)
alsook de vakbekwaamheid (Code 95) behaald.
Hiermee hebben we twee nieuwe vakkrachten
als chauffeur kunnen toevoegen aan de afdeling
buitendienst.

BHV en Code 95

In het kader van de ISO-certificeringen volgden
vorig jaar 37 medewerkers de opleiding tot
bedrijfshulpverlener (BHV’er). Allen sloten de
opleiding met succes af. Ook volgde een aantal
chauffeurs in 2023 de verplichte nascholing
Code 95.

Arbeidsongevallen

In 2023 deden zich elf bedrijfsongevallen voor
waarvan drie hebben geleid tot kort verzuim. Het
gaat in deze gevallen om lichte letselschade.

Milieu-inspecties

In 2023 hebben geen milieu-inspecties
plaatsgevonden op de milieuparken enin de
werkplaats van RWM.

Maatschappelijk verantwoord
ondernemen

Verduurzaming materieel

Eind 2023 zijn twee van de drie aangekochte
elektrische lichte bedrijfsvoertuigen geleverd. Met de
verwachte levering van het derde voertuigin 2024,
zal de gecontracteerde elektrische aansluitwaarde op
onze locatie aan de Millenerweg volledig benut zijn.

Er is geen stroom om elektrisch aangedreven zwaar
materieel op te laden. Als gevolg hiervan maar ook
door hoge investeringskosten die niet in verhouding
staan tot de effectiviteit, kunnen wij vooralsnog niet
investeren in elektrische inzamelvoertuigen. Bij ver-
vangingsinvesteringen moet worden volstaan met de
inzet van materieel dat wordt aangedreven op diesel-
motoren.

De proef met de elektrische quad voor de onkruidbe-
strijding is succesvol verlopen en conform MT-besluit
zal deze in 2024 worden aangekocht.

Geoptimaliseerde inzamelroutes

In 2023 zijn we van start gegaan met nieuwe,
geoptimaliseerde inzamelroutes. Aanleiding hiervan
waren de wijziging van de inzamelfrequentie van
restafval en PMD-verpakkingen en de toetreding van
Echt-Susteren als aandeelhouder van onze NV.

Duurzame inzamelmaterialen

Sinds 2022 maken we gebruik van duurzaam
geproduceerde kunststof minicontainers en
inzamelemmers. Deze bestaan voor de helft uit
recyclemateriaal dat grotendeels afkomstigis van
gebruikte inzamelmiddelen die we aan de fabrikant
ter recycling hadden aangeboden.

Rijden op HVO20

Op een enkele uitzondering na rijden we sinds 2022
op HVO20. Per liter HVO20 wordt 2,6 kg CO2 minder
uitgestoten dan met conventionele diesel. Dit leidt
jaarlijks tot een besparing van 434 ton aan CO2-
uitstoot. Uit oogpunt van verdere verduurzaming

van onze bedrijfsvoering willen we uiteindelijk
overstappen op HVO100.



ALGEMEEN PER ACTIVITEIT

Haalvoorzieningen
en Klant Contact Centrum

Met ingang van 1 januari 2023 trad het
Uitvoeringsplan (UVP) Van Afval Naar Grondstoffen
van de gemeenten Beek, Stein en Sittard-Geleen

in werking. Ook startte op die datum het proefjaar
voor de gemeente Echt-Susteren. Om die reden
werd de formatie bij RWM uitgebreid. Zo werd

het Klant Contact Centrum (KCC) versterkt met
extra mankracht en werden vier codrdinatoren
aangetrokken voor het co6rdineren en narijden van
meldingen van inwoners.

Nieuwe inzamelroutes

De belangrijkste maatregel van het UVP van de
gemeenten Beek, Stein en Sittard-Geleen was de
frequentiewissel: vanaf 1 januari 2023 wordt het
restafval nog slechts eens per vier weken ingezameld
en het PMD (plastic en metalen verpakkingen

en drinkpakken) eens per twee weken. Omdat
tegelijkertijd het werkgebied van RWM met
Echt-Susteren werd uitgebreid, werden nieuwe
inzamelroutes opgezet. Hierbij werd de nieuwe
richtlijn Leidraad Fysieke Belasting verwerkt,
waardoor RWM voldoet aan de nieuwe Arbonorm.

In aanloop naar de routewijzigingen verkenden zowel
de chauffeurs en coérdinatoren als de medewerkers
van het KCC de nieuwe routes. Daarnaast werd een
communicatieplan opgesteld voor de overgangsfase.
Tijdelijk werd geen verlof toegekend en was
thuiswerken niet mogelijk.

Verloop van frequentiewissel

Ondanks de uitbreiding van de formatie op het
KCC en de instructies was extra druk op het KCC
niet te voorkomen. De wachttijden aan de telefoon
liepen daardoor op. Het verder openstellen van de
telefoonlijnen was helaas geen optie omdat er niet
meer ingewerkte medewerkers waren die konden
bijspringen.
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In de eerste week van januari 2023 voerde het

KCC 1121 telefoongesprekken, waarvan 530
aanvragen van een afvalkalender. Normaal
gesproken zijn dat het aantal telefoontjes voor de
gehele maand januari. Ook de gespreksduur was
langer dan gebruikelijk. Het bleek dat inwoners veel
vragen hadden over de nieuwe situatie. Dit kostte
eveneens meer tijd.

Bij RWM zijn juist in die periode ook veel klachten
en meldingen binnengekomen over de gewijzigde
inzamelfrequentie. In overleg met de gemeente
Sittard-Geleen werd daarom afgesproken dat
deze meldingen rechtstreeks werden doorgezet
naar de beleidsafdeling van RWM en dat niet werd
doorverwezen naar het KCC van de gemeente
Sittard-Geleen.

Het straatbeeld liet eveneens zien dat inwoners
moesten wennen. In sommige buurten werd de
verkeerde fractie aangeboden. In principe bleven
deze minicontainers staan en werd alleen op basis
van meldingen geacteerd.

Na ongeveer vijf weken normaliseerde de situatie
zich. Het aantal meldingen nam af waardoor
iedereen zich weer kon focussen op de optimalisatie
van onze taken. Er rijdt nu dagelijks een wagen
voor meldingen rond om al onze inwoners die
service te geven die zij verdienen. Bij het KCC
volgen medewerkers op dit moment een opleiding
om uniformiteit te creéren. Ook wordt gewerkt
aan een draaiboek zodat het inwerken van nieuwe
medewerkers op het KCC in de toekomst soepeler
kan verlopen.

Verloop proefjaar Echt-Susteren

In de gemeente Echt-Susteren waren inwoners
gewend dat het afval later op de dag wordt
opgehaald dan dat RWM doet. Hierdoor stonden
vroeg in de ochtend relatief weinig minicontainers
aan de straat. Als extra service werd de route
tijdelijk nogmaals gereden; de minicontainers
werden geleegd of de PMD-zakken werden
opgehaald. Het was uiteraard niet de bedoeling om
deze extra service in stand te houden.

Om inwoners nog beter te informeren is
communicatie ingezet. Zo hebben twee
medewerkers flyers uitgedeeld bij de lokale
supermarkt, werd een paginagrote advertentie
geplaats in 't Waekblaad en zijn RWM-kaarten
gemaakt die we aan de afvalbakken hingen.
Oorspronkelijk werd voor de overstap naar RWM
rekening gehouden met een wenperiode van twee
maanden, maar door goed overleg met de gemeente
hebben we de overgang binnen zes weken weten in
te voeren.

Begin november 2023 ontvingen we bericht dat
invoering van de inzameling in Echt-Susteren en

de uitvoering van onze dienstverlening naar volle
tevredenheid van de gemeente was verlopen.

De afspraken over de dienstverlening en de
bijbehorende uittredingsregeling werd daarop voor
onbepaalde tijd voortgezet. Als RWM zijn wij trots
op deze prestatie.

Positieve sfeer

Alle medewerkers van de betreffende afdelingen
hebben het belang gezien van een goede invoering
en uitvoering van de wijzigingen. Bij alle tegenslagen
die hebben gespeeld, hielpen zij elkaar waar
nodig. Er is een team ontstaan waar het gevoel

van ‘samen uit, samen thuis’ heerst. Ook uit het
medewerkerstevredenheidsonderzoek blijkt dat
medewerkers trots zijn op hun werk en op de
prestaties die zij met elkaar bij RWM en voor onze
gemeenten hebben geleverd.
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In 2023 zijn soms ook zaken niet goed gegaan. Zo
hadden we te maken met extreem weer waardoor
we gedurende twee dagen niet alle inzamelroutes
konden rijden. Ook werden nieuwe vrachtwagens
te laat geleverd en werden we geconfronteerd met
lange levertijden op onderdelen en materialen.

Daardoor moesten we roeien met de riemen die we
hadden. Hier zijn we overigens prima uitgekomen.

Bijzonderheden in 2023

Zes intern opgeleide vrachtwagenchauffeurs
Zeven chauffeurs kregen een jaarcontract
Twee KCC-medewerkers kregen een vast

contract
e Op weg naar één grote afdeling Buitendienst

Milieuparken

RWM exploiteert vijf milieuparken: drie in de
gemeente Sittard-Geleen (Sittard, Geleen en Born)
en de andere twee milieuparken zijn gelegen in
Beek en Stein.

Samenwerking Het Goed

Met kringlooporganisatie Het Goed werd
afgesproken om vanaf oktober 2022 op alle
milieuparken een container voor kringloopspullen
te plaatsen. Dit verliep voorspoedig. In 2023 werd
voor ruim 12.000 kilo aan kringloopgoederen
ingezameld.

Milieupark Beek

Om meer PMD te verzamelen en zo te besparen op
transportkosten werd in 2023 een perscontainer
voor PMD op het milieupark in Beek geplaatst.

Dit betekent een groter volume aan PMD in
vergelijking met een reguliere container. Niet alleen
werken we zo efficiénter maar dragen we ook bij
aan een beter milieu.

Training agressie

In december 2023 hebben alle medewerkers van
de milieuparken van RWM de training ‘Agressie
op het milieupark’ gevolgd. In de training leerden
medewerkers hoe zij kunnen omgaan met en
handelen bij (non)verbale agressie van inwoners.
De training bestond uit zowel een theoretisch als
praktisch gedeelte en is zeer goed bevallen. Een
jaarlijkse herhaling is voorgesteld.



Reiniging

De afdeling Reiniging beschikt over zes
veegmachines, een aantal werktuigdragers en
machines voor de onkruidbestrijding en een flink
aantal combinaties voor de gladheidsbestrijding.

Proeven duurzame onkruidbestrijding
In het kader van duurzame onkruidbeheersing

NK Wielrennen

RWM kreeg de opdracht om het parcours van
het NK Wielrennen ter hoogte van Watersley-
Munstergeleen schoon te voorzien van
afvalcontainers en na afloop van het evenement
schoon te vegen. Deze commerciéle opdracht is

succesvol verlopen.

isin 2023 een aantal machines gedemonstreerd
en getest door ons team Reiniging. Het gaat

om een duwmodel handwerktuig die door
elektrocutie onkruid bestrijdt, een elektrische
LM trac borstelmachine en een kleine, elektrisch
aangedreven veegwagen. Helaas bleek tijdens
de proeven dat de machines te weinig praktische
of economische voordelen opleveren. Daarom is
besloten om niet in een van deze werktuigen te
investeren.

Ingebruikname nieuwe veegwagen

In december 2023 werd een nieuwe RAVO-
veegwagen in gebruik genomen. Dit betrof een
vervangingsinvestering van de oudere veegwagen
die in 2014 was aangeschaft.

Fixi-app

Vanaf juli 2023 maakt de gemeente Sittard-
Geleen gebruik van de Fixi-app. Deze app biedt

de mogelijkheid aan inwoners om een melding te
maken en de stappen in deze melding te volgen.
Hierdoor zijn inwoners beter geinformeerd en

is het proces van melding geautomatiseerd.
Voorheen kwamen meldingen zoals over afvaldump,
overgelopen kolken, onkruid en oliesporen binnen
bij het KCC of via de BuitenBeter-app. De Fixi-app
is laagdrempelig en gebruiksvriendelijk voor zowel
de melder als de partij die de melding afhandelt. In
relatief korte periode zagen we een forse stijging
van het aantal meldingen: 2100 stuks in een aantal

maanden.
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Bedrijfsmiddelen

Voor de uitvoering van inzamel- en
reinigingsdiensten in eigen beheer beschikt RWM
over een breed scala aan bedrijfsmiddelen. De
belangrijkste bedrijfsmiddelen worden hieronder
weergegeven.

Voor algemene ondersteuning

e 13 kleine voertuigen voor diensten in reiniging,
inzameling en (deels) gladheidsbestrijding,
waarvan twee voertuigen volledig elektrisch zijn;

e 1 bus voor het magazijn c.qg. distributie van
inzamelmiddelen en algemene logistieke diensten;

e 1 werkplaatsbus.

Voor de milieuparken

e 2 kraan-/containerwagens voor het inzamelen en
afvoeren van diverse afvalstromen alsook voor de
gladheidsbestrijding;

e 2 haakarmwagens voor het transport van
haakarm- en zeecontainers alsook voor de
gladheidsbestrijding;

e 5 milieuparken waarvan 2 met een weegbrug;

e 6 perscontainerinstallaties (voor de fracties OPK
en PMD);

e 1 rollpacker (verdichtingsrol) op rails;

e 64 haakarmcontainers van 24 tot 34 m3;

e 24 zeecontainers van 24 m3.

Voor de machinale reiniging
e 6 veegmachines voor de machinale straatreiniging
en mechanische onkruidbestrijding.

Voor de inzameling van afval en grondstoffen

e 19 huisvuilwagens waarvan 13 achterladers en
6 zijladers, alle met identificatie-, registratie- en
weegsysteem;

e 2 huisvuilwagens type achterlader met een totaal
weegsysteem en een identificatie-, registratie- en
weegsysteem;

e 1 huisvuilwagen type achterlader als
rijopleidingsvoertuig;

e 3 combiwagens met kraan en voor lediging van
boven- en ondergrondse inzamelinstallaties;

e 144.929 minicontainers en emmers voor de huis-
aan-huis inzameling van restafval en gft;

e 2 perscontainers voor huishoudelijk restafval;

e 1 perscontainer voor PMD en OPK;

e 2 haakarmcontainers voor glas;

e 6 haakarmcontainers voor textiel;

e 753 boven- en ondergrondse installaties voor de
inzameling van restafval, glas, textiel, papier en
PMD.

Voor de gladheidsbestrijding

e 16 wegcombinaties (opzet/aanhangstrooier
inclusief sneeuwploeg);

e 11 fietspadcombinaties (opzet/aanhangstrooier
inclusief sneeuwploeg);

e 1 natzout/menginstallatie.

Voor de onkruidbestrijding

o 6 werktuigdragers met hete luchtbranders;

e 2 handbediende combi-compacts met hete-
luchtbranders en open-vlam handbrander;

e 4 quads met hete-luchtbrander;

e 1 onkruidborstelmachine;

e 1 heet-water onkruidbestrijdingsmachine;

e diverse open-vlam handbranders.



In het seizoen huurt RWM extra materieel en

zet eigen chauffeurs in voor de uitvoering van

de taken die in eigen beheer worden uitgevoerd.
Daarnaast wordt een aantal meer specialistische
werkzaamheden alsook werkzaamheden die
minder regulier voorkomen uitbesteed aan
externe partijen. In die gevallen fungeert RWM als
opdrachtgever en toezichthouder.

Gepland | Bovengrondse inzamelinstallaties

voor OPK (Beek)

Op verzoek van de gemeente Beek en
Woningstichting Zo Wonen is in 2023 gezocht naar
een alternatief voor de inzameling van oud papier
en karton bij acht flats in Beek (de ‘Carmelflats’).
Gezien de reconstructieplannen van de gemeente
voor dit gebied was het plaatsen van ondergrondse
installaties geen optie en bleek het beste alternatief
het plaatsen van bovengrondse inzamelinstallaties
te zijn. Deze installaties zijn enkele jaren geleden
ontworpen met de fabrikant MCB en kennen

een inworpopening ingebouwd in een cassette.

In deze cassette kunnen verschillende typen
inworpopeningen worden geplaatst waardoor deze
installaties ook gebruikt kunnen worden voor PMD,
textiel, klein elektrisch gereedschap etc. Plaatsing is
begin 2024 gerealiseerd. Lediging vindt plaats door
een OGl-wagen voorzien van een OPK-pers.
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VAN AFVAL NAAR GRONDSTOFFEN

Internationale ontwikkelingen

De oorlog in Oekraine en ook het conflict in de
Gazastrook zorgen voor onrust. Daarbovenop
wordt de vaarroute door de Rode Zee gemeden
als gevolg van de dreiging van raketaanvallen door
Houthi-rebellen.

Voor de internationale handel in oud papier en
karton, kunststof- en metaalrecyclaten is dit slecht
nieuws. Vanuit Europa daalt de export hiervan
naar het Midden-Oosten en China en nemen

de voorraden toe. De opbrengstprijs voor deze
grondstofstromen daalt hierdoor. Aan de andere
kant wordt de import fors duurder. Dit heeft ook
gevolgen voor de kostprijs van bijvoorbeeld PMD-
zakken, accupakketten voor elektrische auto’s,
toegangscontrolesystemen en aardmetalen die voor
het grootste gedeelte uit China komen.

Deze ontwikkelingen benadrukken opnieuw dat
Europa meer zelfvoorzienend moet worden en
meer actie moet ondernemen voor het behoud van
grondstoffen en het zelf kunnen verwerken van
recyclaten tot nieuwe producten.
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Landelijke ontwikkelingen

Om te zorgen dat klimaatdoelstellingen gehaald
worden en er in 2050 genoeg voedsel en producten
zijn voor iedereen, zet de overheid in op de
omslag naar een circulaire economie en worden
maatregelen genomen om de CO2- uitstoot

terug te dringen. In haar Rijksbrede programma
Nederland Circulair in 2050 stelt de overheid

al in 2030 als doel om tot 50 procent minder
verbruik van primaire grondstoffen (mineraal,
fossiel en metalen) te komen. Wereldwijd

leven we nog in een lineaire economie, waarin
grondstoffen voornamelijk verbruikt worden voor
economisch rendement. De circulaire economie
gaat daarentegen uit van een economisch systeem
waarin grondstofvoorraden en hulpbronnen niet
uitgeput raken maar steeds opnieuw gebruikt en
ingezet kunnen worden.

De Nederlandse overheid heeft een actief beleid
om deze doelstellingen te halen. Hiervoor worden
onderstaande instrumenten ingezet.

Afvalstoffenbelasting

Op 1januari 2019 werd de afvalstoffenbelasting op
het verbranden en storten van afval fors verhoogd
(van € 13,21 per ton naar € 32,12 per ton) om zo
hergebruik en recycling te stimuleren. In 2023
bedroeg de afvalstoffenbelasting al € 35,70 per
ton. Voor 2024 wordt een stijging met

€ 3,53 per ton verwacht. Daarmee zou de
afvalstoffenheffing uitkomen op € 39,23 per ton.

Landelijk Afvalbeheerplan (LAP3)

In het Landelijk Afval Beheerplan (LAP3) zien we
duidelijke wijzigingen om gescheiden inzameling en
hergebruik en recycling te bevorderen.

Afhankelijk van de mate waarin de doelstellingen
worden behaald, past de overheid het LAP3 aan.
Omdat de transitie naar een circulaire economie
niet snel genoeg gaat, werkt de overheid aan
vervanging van LAP3, een Circulair Materialen Plan
(CMP). Streven is dat dit plan uiterlijk eind 2025
van kracht is. LAP3 is verlengd met twee jaar. Dit is
de maximale tijd voor verlening.

CO2-heffing

In 2021 had de overheid besloten om een CO2-
heffing in te voeren die richting 2030 steeds hoger
wordt. Verwerkers moeten investeren in CO2-
reductiemaatregelen die zorgen voor extra kosten.
Prognose was dat dit vanaf 2024 ook effectief in
rekening gebracht zou worden (wat dan ook een
effect gaat hebben op de prijs voor het verbranden
van afval). Dit is uitgesteld waarbij het nu niet
duidelijk is wanneer dit wel in gaat. In Duitsland is
wel een CO2-heffing doorgevoerd voor verbranding
van afval, met name op gevaarlijk afval.
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Uitgebreide producentenverantwoordelijkheid
(UPV)

Met een UPV stelt men producenten en importeurs
verantwoordelijk voor hun producten in de
afvalfase. Hoe meer circulair een product is, hoe
minder bijdrage geleverd hoeft te worden. Door
producenten verantwoordelijk te maken voor

het afval dat ze creéren, worden ze gestimuleerd
bewuster te produceren. Dit vergroot de focus op
hergebruik en recycling.

Zois er sinds 1 januari 2023 een vergoeding voor
de inzameling van verpakkingen bij bedrijven en
scholen. Dit geldt voor plastic verpakkingen en
drankenkartons (PD) en glas dat in samenstelling
gelijk is aan consumentenverpakkingen. Voor
luier- en incontinentieafval werkt de overheid

nu ook aan een UPV.

Zeer Zorgwekkende stoffen

Zeer Zorgwekkende Stoffen (ZZS) waaronder
PFAS, PAK's, Dioxines en Furanen zijn stoffen

die schadelijk zijn voor milieu, mens en dier en
aanwezig zijn in tal van producten. Afgelopen jaar
is meer en meer duidelijk geworden dat ZZS een
steeds grotere rol hebben.

Het Europese doel is om ZZS uit de kringloop te
halen. Ook in de afvalverwerking en recycling zijn
er steeds meer normeringen en maatregelen om
de gewenste bijdrage te kunnen leveren. Vanwege
de historie in de Westelijke Mijnstreek met vele
locaties waar (licht) vervuilde grond aanwezig

is, zijn op de milieuparken nooit partijen grond
geaccepteerd maar zijn aanbieders doorverwezen
naar grondbanken in de regio waar grondmonsters

worden genomen.




Bij vervuiling draagt de aanbieder de kosten

van de reiniging van de grond alsook voor de
grondmonsters en de aparte verwerking van

de partij grond. Het advies van RWM aan de
gemeenten is dan ook om het bestaande beleid van
het niet accepteren van grond op de milieuparken
voort te zetten.

Levertijden van onderdelen

Ten opzichte van de rapportage over het derde
kwartaal 2023 zijn er geen grote veranderingen in
de ontwikkelingen van de geschetste markten. Wel
is merkbaar dat de economie niet meer oververhit
is en beginnen levertijden weer langzaam ‘normale’
waarden te krijgen. De levering van printplaten
voor bijvoorbeeld boordcomputers, kabelbomen en
camera’s blijft echter problematisch.

Beschikbaarheid van duurzaam aangedreven
materieel

De levering van op diesel rijdend materieel

in onze sector wordt bij de producenten in

de productieplanning duidelijk naar achteren
geschoven ten opzichte van materieel met een
elektrische aandrijving of een combinatie van
elektrische en waterstof.

De diesel aangedreven distributievoertuigen
(zoals achter- en zijladers, OGl-wagens en kraan/
haakarmwagens) die na 1 januari 2020 maar
voor 1 januari 2025 op kenteken zijn gezet in
Zero Emission Zones, mogen nog tot 1 januari
2030 ingezet worden. Als gevolg hiervan én door
leverproblemen bij elektrische voertuigen alsook
een vol elektriciteitsnet, is er een run ontstaan op
dieselvoertuigen.

Gevolg: nu een diesel aangedreven voertuig
bestellen betekent pas levering in het tweede of
derde kwartaal van 2025. RWM kan hier last van
krijgen bij de vervanging van een kraanwagen en
twee OGIl-wagens. De aanbesteding hiervan staat
gepland voor het tweede kwartaal van 2024.

Hogere prijzen vervangingsinvesteringen

De LME-index is licht gestegen in het vierde
kwartaal ten opzichte van het derde kwartaal
van 2024. De prijzen voor speciale staalsoorten
(onder andere gebruikt voor de productie

van haakarmcontainers, kranen, persen en
huisvuilinzamelvoertuigen) blijven onveranderd
hoog door schaarste in de markt. In sommige
gevallen konden we de vervanging van
haakarmcontainers en persen niet langer uitstellen
en hebben we hogere prijzen moeten accepteren.

Arbonorm P90 vervangen door Leidraad Fysiek
Belasting Huisvuilbeladers

Door de NVRD wordt een nieuw landelijk
onderzoek opgestart om de Leidraad Fysieke
Belasting samen met de leden in de praktijk te
testen. De resultaten zullen teruggekoppeld
worden naar het ministerie met als doel om tot
een in de praktijk werkbare leidraad te komen.
Ondanks diverse pogingen van het ministerie werkt
de calculatiesoftware waarmee de benodigde
personele ureninzet kan worden bepaald nog
steeds niet.

Brandstof- of energietoeslag

In het vierde kwartaal van 2023 is de
voortschrijdende brandstofprijs voor diesel rond
de € 155, endie van HVO20 rond de € 170,- excl.
BTW per 100 liter gebleven.
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Inzamelresultaten
RWM-gemeenten

Nieuw afvalbeleid

De gemeenten Beek, Stein en Sittard-Geleen

stelden in 2022 het beleidsplan Van Afval Naar

Grondstof 2022-2025 vast. In het beleidsplan zijn

er verschillende doelstellingen gesteld:

e Maximaal 100 kg per inwoner per jaar (fijn en
grof) restafval in 2025.

e Maximaal 30 kg per inwoner per jaar (fijn en grof)
restafval in 2030.

e Het verkrijgen van grondstoffen van goede
kwaliteit (Van Afval Naar Grondstof).

e Het creéren van maatschappelijke meerwaarde.

e Het streven naar kostenbeheersing.

Wijziging inzamelfrequenties

Door beter te scheiden worden meer grondstoffen
van goede kwaliteit ingezameld en creéert RWM
een maatschappelijke meerwaarde. Om aan deze
doelstellingen te voldoen werd de inzameling van
afval per 1 januari 2023 gewijzigd. Per genoemde
datum wordt PMD vaker (eens per twee weken)
opgehaald en restafval minder vaak (eens per vier
weken).

Visie op communicatie

In 2023 werd ook conform het nieuwe
afvalbeleidsplan een strategisch communicatieplan
opgezet. De visie van dit plan is dat RWM het
verschil wil maken voor de gemeenten en inwoners
door het uitrollen van een campagne en het
aangaan van dialoog in de wijken en buurten van
de gemeenten. Hierbij speelt ook de inzet van
grondstoffencoaches eenrol.

Andere punten uit het plan bestaan uit mogelijke
aanpassingen aan de milieuparken voor betere
afvalscheiding en maatregelen voor een schonere
openbare ruimte. Daarnaast is er de ambitie om de
afvalscheiding bij lokale ondernemers te verbeteren,
de circulariteit van grondstoffen te bevorderen en
ons wagenpark waar mogelijk te elektrificeren.



In onderstaande tabel wordt weergegeven wat de
resultaten van 2023 zijn ten opzichte van 2022.

BEEK 2022 2023 mutatie mutatie
Ingezamelde en gebrachte hoeveelheden per inwoner in kg inkg in%
Restafval (fijn en grof) 140,1 | 1199 -20,1 -14,4%
waarvan: huishoudelijk restafval huis- aan huisinzameling en milieuparken 108,8 87,9 -20,9  -19,2%
GFT-afval huis- aan huisinzameling 59,6 64,2 4,6 7,8%
PMD huis- aan huisinzameling en milieuparken 26,9 294 2,5 9.4%
Totale hoeveelheid rest-, GFT- en PMD afval 226,6 | 213,6 -13,0| -57%

ECHT-SUSTEREN

Ingezamelde en gebrachte hoeveelheden per inwoner in kg

2022

2023 mutatie

inkg

mutatie
in %

Restafval (fijn en grof) exclusief milieuparken RD Maasland 98,9 97,2 -1,7 -1,8%
waarvan: huishoudelijk restafval huis- aan huisinzameling en RWM milieuparken 87,3 85,1 22,2 -2,5%
GFT-afval huis- aan huisinzameling 1621 1784 16,3 10,0%
PMD huis- aan huisinzameling en milieuparken excl. RD Maasland 30,1 28,6 -1,5 -5,0%
Totale hoeveelheid rest-, GFT- en PMD afval 291,2 304,2 13,0 4,5%
SITTARD-GELEEN 2022 2023 mutatie mutatie
Ingezamelde en gebrachte hoeveelheden per inwoner in kg inkg in %
Restafval (fijn en grof) 161,3 140,2 -21,1 0 -13,1%
waarvan: huishoudelijk restafval huis- aan huisinzameling en milieuparken 128,2 105,8 225 -17,5%
GFT-afval huis- aan huisinzameling 50,2 58,3 80 160%
PMD huis- aan huisinzameling en milieuparken 28,3 30,6 2,3 8,1%
Totale hoeveelheid rest-, GFT- en PMD afval 239,8 229,1 -10,7 -4,5%

STEIN 2022 2023 mutatie mutatie
Ingezamelde en gebrachte hoeveelheden per inwoner in kg inkg in %
Restafval (fijn en grof) 147.8 1274 -20,4 -13,8%
waarvan: huishoudelijk restafval huis- aan huisinzameling en milieuparken 116,8 951 -21,7 | -18,6%
GFT-afval huis- aan huisinzameling 60,5 67,1 6,6 11,0%
PMD huis- aan huisinzameling en milieuparken 23,7 27,2 35 14,9%
Totale hoeveelheid rest-, GFT- en PMD afval 2320 2217 -10,3| -4,4%

33



34

Prijsontwikkelingen grondstoffen

Oud papier en karton

In het vierde kwartaal van 2023 zijn de prijzen

van oud papier en karton (OPK) gedaald naar een
niveau rond de garantieprijs die RWM contractueel
met Peute Recycling heeft afgesproken. De
verwachting voor het eerste kwartaal van 2024 is
dat de prijzen verder zullen dalen. Als deze trend
zo blijft is dat ongunstig voor de in 2024 te houden
Europese aanbesteding voor OPK.

Textiel

De opbrengsten van textiel zijn in het vierde
kwartaal op hetzelfde lage niveau gebleven

als in het derde kwartaal van 2023. Het hoge
afkeurpercentage van 24 procent (onder andere
door dumping, ‘geroofd textiel’ door illegale
textielinzamelaars, vochtig textiel en afvalstromen
die niet in het textiel thuis horen) blijft zorgen
baren.

Voor textiel komt er steeds meer duidelijkheid
over de UPV (Uitgebreide Producenten
Verantwoordelijkheid) die men vanaf 2025 wil
invoeren. Formeel is de UPV van kracht verklaard
vanaf 1 juli 2023; de praktische invoering moet
uiterlijk 1 januari 2025 een feit zijn. Voor de
gemeenten blijft de rol van inzamelaar overeind.
Echter, de verwachting is dat het inzamelresultaat
van de gemeenten fors zal dalen doordat retailers
zelf ook textiel gaan terugnemen in hun zaken.

In 2024 blijven we samen met de gemeenten
illegale textielinzamelaars aanpakken. Daarnaast
gaan we binnen de voor 2024 geplande
communicatiecampagne inwoners informeren over
wat wel en niet bij het textiel mag en hoe textiel
moet worden aangeleverd. Hierbij stemmen we

af op het UPV-textiel en de verwachte strengere
acceptatie-eisen van textielhandelaars en
-sorteerders.

Groente-, fruit en tuinafval

Net als in het derde kwartaal is ook in het vierde
kwartaal van 2023 de afkeur van gft gestabiliseerd.
De stijgende trend is hiermee gekeerd. Het is
gissen naar de oorzaak. Weliswaar zijn we in het
najaar gestart met de inzet van de voorlopers en
grondstoffencoaches en is er meer voorlichting
gegeven aan inwoners maar mogelijk speelt ook
een tekort aan inspecteurs bij Attero een rol.

Binnen het regionale samenwerkingsverband
V-ASL is gepleit voor een Limburg-brede aanpak
en eenduidigheid in communicatie en de te nemen
maatregelen. Hiertoe is een werkgroep opgericht
waarin ook RWM vertegenwoordigd is.

Matrassen

De inzameling van matrassen is conform
verwachting gestegen en het aantal matraskarren
op de milieuparken en het Kringloopcentrum Het
Goed is uitgebreid. Voor 2024 is de vergoeding
die de gemeenten ontvangen per ingezamelde
ton matrassen conform de UPV verder

verhoogd naar 60 procent van de transport- en
verwerkingskosten.



Aanbestedingen grondstoffen, brandstoffen en inzamelmiddelen

e Binnen de regionale samenwerkingin V-ASL is
de overslag, het natransport en de verwerking
van gft (groente-, fruit- en tuinafval) vanaf 1
januari 2024 voor alle gemeenten definitief
gegund aan Attero. Zoals al op basis van de
marktoriéntatie verwacht kon worden, zijn de
tarieven met 82 procent gestegen. Los van de
marktsituatie zijn hogere logistieke kosten en
de nog steeds te hoge vervuiling in het gft (meer
dan 4,5 procent) de belangrijke factoren.

e InV-ASL verband is de overslag, het natransport

en de verwerking van het huishoudelijk restafval
vanaf 1 januari 2024 voor alle percelen definitief

gegund aan Attero. Dit tarief is licht gedaald
met 9 procent . De gunstige marktsituatie op
het moment van aanbesteden is een belangrijke
factor geweest.

e |n Zuid-Limburgs verband (samen met Rd4,
RD Maasland en GR Geul en Maas) is de
afvalstroom KCA (klein chemisch afval) via een
Europese openbare procedure aanbesteed.
RWM was penvoerder. Vanaf 1 januari 2024
is deze afvalstroom gegund aan de combinatie
Renewi/PreZero. De kosten voor inzameling,
transport en verwerking van het KCA zijn met
87,5 procent gestegen. Een beperkt aantal
aanbieders, hogere kosten voor logistiek en
verwerking (door strengere regelgeving) zijn de
belangrijke factoren.

e In Zuid-Limburgs verband (samen met Rd4,
RD Maasland en GR Geul en Maas) is de
afvalstroom verpakkingsglas via een Europese
openbare procedure aanbesteed, met RWM
als penvoerder. Vanaf 1 januari 2024 is
deze afvalstroom gegund aan PreZero. De
opbrengsten van verpakkingsglas zijn gestegen
met 118 procent. De gunstige marktsituatie op
het moment van aanbesteden is een belangrijke
factor geweest.

In 2024 zullen de volgende Europese
aanbestedingen worden uitgevoerd voor de
levering van:

e PMD-zakken, gezamenlijk met Rd4, RD
Maasland, GR Geul en Maas en de gemeenten
Roermond en Venlo.

e Brandstoffen, gezamenlijk met RD Maasland.

e |IRDC-en volumegraadmeetsystemen voor
ondergrondse inzamelinstallaties inclusief
Container Management Systeem.

e Natransport en het verhandelen van gesorteerd
oud papier en karton.

35



36

FINANCIEEL VERSLAG

Investeringen

In 2023 is totaal voor € 3.858.000
in vaste activa geinvesteerd.

Investeringen (x € 1.000)

Realisatie 2023

Realisatie 2022

Realisatie 2021

Begroting 2023

Afval 2.806 2.046 1.213 734
Reiniging 501 439 699 277
Overig 551 283 253 22
Totale investering 3.858 2.768 2.165 1.033

Tabel Investeringen

Uitsplitsing naar de begrote categorieén
geeft het volgende beeld:

Investeringen Mutatie activa Investeringen Realisatie Begroting Realisatie versus Realisatie
(x€1.000) in uitvoering 2023 2023 2023  begroting 2023 2022
Huisvuilwagens 770 1475 2.244 1.027 1.217 774
Container-en 28 28 395 -367 0
kraanwagens

Inzamelmiddelen 292 219 511 609 -98 401
Milieuparken 8 8 15 -7 3
Componenten 15 15 0 15 35
Afval 1.062 1.744 2.806 2.046 760 1.213
Veegwagens 213 213 190 23 508
Onkruidbestrijding 0 0 65 -65 146
Gladheidbestrijding 27 262 289 184 105 45
Reiniging 27 474 501 439 62 699
Installaties en kleine 6 165 171 106 65 118
voertuigen

Locatiebeheer 6 33 39 4 35 28
ICT 59 281 340 173 167 107
Overig 72 479 551 283 268 253
Totale investeringen 1.161 2.698 3.858 2.768 1.090 2.165

Tabel Investeringen naar categorie




Ontwikkeling ratio’s

Solvabiliteit

In de Algemene Vergadering van Aandeelhouders
van 17 februari 2022 is akkoord gegaan met het
streven naar een solvabiliteitsratio van 50 procent.
In 2023 is de solvabiliteit gedaald van 47,2 procent
naar 42,6 procent. De toename van de vaste activa
is hiervan de belangrijkste oorzaak.

Conform het dividendbeleid van RWM, waarin

het volledige resultaat wordt aangewend ter
versterking van het eigen vermogen indien de
solvabiliteitsratio onder de 50 procent komt, wordt
de gewenste solvabiliteit weer gestimuleerd.

Rendement

Bij het rendement (of de opbrengst) wordt het
resultaat als percentage van het eigen vermogen
en het totaal vermogen weergegeven. RWM heeft
in het verleden relatief hoge winsten behaald. Met
deze winsten is de groei van het eigen vermogen
en de solvabiliteit gerealiseerd. Inmiddels is de
solvabiliteit van voldoende niveau en streeft RWM
een lagere winst na.

Current ratio

De current ratio drukt de verhouding uit tussen
kortlopende activa (liquide middelen, voorraden
en vorderingen) en kortlopende passiva (schulden
met een looptijd korter dan één jaar). Dit
verhoudingsgetal is bij RWM regelmatig kleiner
dan 1. Dit zou de indruk kunnen wekken dat RWM
het risico loopt van betalingsproblemen. Echter,
omdat de kortlopende passiva gemiddeld langer
op de balans staan dan de kortlopende activa, is
hiervan geen sprake. Tevens heeft RWM in 2022
een kredietfaciliteit afgesloten bij de Rabobank van
€ 1.500.000 waar tot op heden nog geen gebruik
van is gemaakt.
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DSCR

DSCR is de afkorting van Debt Service Cover Ratio.
Dit is de verhouding tussen het bedrijfsresultaat

+ de afschrijvingskosten en de aflossingen + de
financiéle lasten. De DSCR geeft het vermogen

van de onderneming aan om aan de aflossings- en
renteverplichtingen te kunnen voldoen. De DSCR dient
groter te zijn dan 1,00 en is bij voorkeur rond 1,35. Bij
RWM is de DSCR met 4,33 meer dan voldoende.

(bedragen in € ‘000) 2023 2022 2021 2020 2019
Vaste activa 8.132 6.729 6.002 6.739 6.692
Vlottende activa 5.078 4.549 4.008 2.582 3.333
Totale activa 13.210| 11.278| 10.010 9.321| 10.025
Eigen vermogen 5.632 5.326 6.110 5.910 5.454
Voorzieningen 193 0 0 0 0
Langlopende schulden 948 1.311 136 0 410
Kortlopende passiva 6.437 4.641 3.764 3411 4,161
Totale passiva 13.210| 11.278| 10.010 9.321| 10.025
Resultaat 304 76 199 516 619
Solvabiliteit 42,6% 47,2% 61,0% 63,4% 54,4%
Current ratio 0,79 0,98 1,06 0,76 0,80
Rendement eigen vermogen 5,4% 1,4% 3,3% 8,7% 11,3%
Rendement totaal vermogen 2,3% 0,7% 2,0% 5,5% 6,2%
DSCR 4,33 11,60 3,66 2,23 2,14

Tabel Vermogens- en resultaatontwikkeling



Exploitatieresultaat

Tabel Exploitatieresultaat

(in € ‘'000) Realisatie Begroting Realisatie Realisatie versus Realisatie 2023
2023 2023 2022 begroting 2023 versus 2022
Omzet diensten
Afvalinzameling 12.670 12.402 10.128 2% 25%
Reiniging en overige producten 5.189 4.963 4492 5% 16%
Overige markten 43 70 297 -39% -86%
Totaal omzet diensten 17.902 17.435 14.917 3% 20%
Kosten diensten
Kosten uitbesteed werk 2.537 3.001 2.517 -15% 1%
Personeelskosten inclusief inhuur 9.634 8.572 7.778 12% 24%
Materieelkosten 2.772 2.571 2.160 8% 28%
Afschrijvingskosten 1.284 1.564 1.375 -18% -7%
Overige bedrijfskosten 1.360 1.345 995 1% 37%
Totaal kosten diensten 17.587 17.053 14.825 3% 19%
Omzet verwerking 3.316 3.116 2.379 6% 39%
Verwerkingskosten 3.316 3.116 2.379 6% 39%
Resultaat verwerking 0 0 0
Financieringsresultaat -7 -80 -12 -91% -42%
Belasting -4 -2 -4 100% 0%
Resultaat 304 300 76 1% 300%

Het resultaat na belastingen over 2023 bedraagt
€ 304.000. Dit is nagenoeg in lijn met de begroting
van € 300.000.

In bovenstaande tabel is, in tegenstelling tot de
jaarrekening, een onderscheid gemaakt tussen de
dienstverlening van RWM en de omzet en kosten van
de verwerking van afvalstromen, waarvoor RWM aan
de poort van de verwerker betaalt dan wel ontvangt.

Omzet diensten

De omzet van de diensten in 2023 is 3 procent hoger
dan begroot. Dit is vooral veroorzaakt door meer
transporten op de milieuparken en extra inzet bij de
reinigingsactiviteiten.

Kosten van de dienstverlening

Onder de kosten van de dienstverlening vallen kosten
voor uitbesteed werk, personeelskosten (inclusief
inhuur), materieelkosten, afschrijvingskosten en de
overige kosten. Deze kosten in 2023 zijn 3 procent
hoger dan begroot en houden gelijke tred met de
extraomzet diensten.

Omzet en kosten van de verwerking

De verwerkingskosten (saldo van opbrengsten en
kosten) in 2023 zijn 6 procent hoger dan begroot.
Dit wordt met name veroorzaakt door lagere
vergoedingen voor OPK (oud papier en karton).
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Risico’s en onzekerheden

Het bestuur van RWM draagt de
verantwoordelijkheid voor de continuiteit van

de onderneming. Daarnaast heeft het bestuur de
maatschappelijke verantwoordelijkheid om de
dienstverlening te continueren. Risico’s analyseren
en kwalificeren naar kans en impact is een
permanente activiteit van staf en management. De
risico’'s worden periodiek in het managementteam
besproken, waarbij de impact op de doelen van

de strategische toekomstvisie nadrukkelijk wordt
meegenomen.

In 2023 en voorgaande jaren hebben wij interne
beheersingsmaatregelen genomen en ook
afspraken gemaakt met partners zoals leveranciers
en de systeembeheerder om de risico’s te
beheersen. Tevens zijn veel risico’s afgedekt door
een aantal verzekeringspolissen voor met name
diverse aansprakelijkheden, brand, bedrijfsschade
en ongevallen. Verlaging van de risico’s in het
bedrijfsproces en het invoeren van adequate
beheersingsmaatregelen heeft tot gevolg dat wel
de kosten toenemen maar ook de continuiteit van
de bedrijfsvoering toeneemt.

Risico’s die de komende periode onder de aandacht
zijn van de onderneming:

e Erisal enige jaren sprake van krapte op de
arbeidsmarkt. Het is voor RWM moeilijk om
mensen te vinden voor kritische functies in het
bedrijfsproces. Dat geldt met name voor de
werkplaats en een aantal staffuncties.

e Opdit moment voldoet onze huisvesting
niet. RWM staat voor een urgente
huisvestingskeuze. We hebben te maken met
schaarste in beschikbare oppervlakte en in (on)
mogelijkheden voor verduurzaming. Tevens
loopt het huurcontract aan de Millenerweg 6 af
op 31 december 2029.

¢ RWM wil de bedrijfsvoering verduurzamen.
Een belangrijk onderdeel vormt het
emissievrij rijden. De beperkte ruimte in het
elektriciteitsnet zorgt hier de komende jaren
voor een belangrijk obstakel.



Financieel/juridische zaken

Faillissement GeesinkNorba

Eind 2023 ging huisvuilwagenopbouwer
GeesinkNorba failliet. Alle achterladers die RWM
inzet, hebben een Geesink-opbouw. RWM had bij
de fabriek in Emmeloord nog drie achterladers

in opbouw staan. Deze zijn in week 50 door ons
getest en in week 51 opgehaald. De week daarna
ging de poort in Emmeloord dicht.

Wat zijn de gevolgen voor RWM? Alle
onderhoudscontracten en garantieafspraken

zijn door het faillissement komen te vervallen.
Veel technisch servicepersoneel is ontslagen dan
wel vrijwillig vertrokken bij Geesink waardoor
een beroep op onderhoudsondersteuning maar
mondjesmaat ingevuld kan worden. De Kirchhoff
Group (met onder andere Haller) komt met

een voorstel naar RWM om tegen betaling de
garantieafspraken deels over te nemen. Hetzelfde
geldt voor het onderhoud, ook hier tegen
aanzienlijk hogere tarieven. Voor RWM betekent
dit dat de onderhoudskosten van alle achterladers

zullen gaan toenemen. In welke mate zal begin
2024 duidelijk worden.

Bodemprocedure Veolia versus V-ASL gemeenten
De advocaat van het regionaal
samenwerkingsverband V-ASL heeft samen met
Rd4 en RWM op alle nieuw ingebrachte stukken
door de advocaat van Veolia gereageerd. Het
wachten is nu op de datum voor de zitting bij

de rechtbank in Den Bosch. Eind november

heeft de nieuwe CEO van Veolia Nederland

contact opgenomen met de V-ASL om over een
schikkingsvoorstel te spreken.

Na twee overlegronden is er tussen beide partijen
een concept schikkingsvoorstel tot stand gekomen
dat eind december is besproken met het dagelijks
bestuur van de V-ASL. Deze is in beginsel positief
hierover. Bespreking hiervan in achtereenvolgens
het Beleidsplatform, het algemeen bestuur en
daarna de gemeenten staat voor begin 2024
gepland. Veolia heeft als deadline de tweede week
van februari 2024 aangegeven. Als de V-ASL dan
geen definitieve beslissing heeft genomen zet Veolia
het hoger beroep door.




Jaarrekening




GRONDSLAGEN VOOR WAARDERING
EN RESULTAATBEPALING

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming
met de wettelijke bepalingen van Titel 9 Boek 2 BW
en de stellige uitspraken van de Richtlijnen voor de
jaarverslaglegging, die uitgegeven zijn door de Raad
voor de Jaarverslaggeving.

Vestigingsadres en

inschrijfnummer handelsregister

RWM N.V. s feitelijk en statutair gevestigd op
Millenerweg 6, 6136 KW te Sittard enis ingeschre-
ven in het handelsregister onder nummer 14132645.

Belangrijkste activiteiten rechtspersoon

De activiteiten van RWM N.V. zijn als afgeleide van
de wet milieubeheer gelegen op het gebied van

‘de inzameling, verwerking van afvalstoffen alsmede
aanverwante taken op het gebied van straatreiniging
en de gladheidbestrijding, en in het algemeen, het
verrichten van diensten op het gebied van beheer van
de openbare ruimten voor elke als aandeelhouder
aangesloten gemeente(n).

Grondslagen en waardering algemeen

De algemene grondslag voor de waardering van
activa en passiva, evenals voor de bepaling van het
resultaat, is de verkrijgings- of vervaardigingsprijs.
Voor zover niet anders vermeld, worden activa

en passiva opgenomen tegen de nominale waarde
en zijn alle in deze jaarrekening gepresenteerde
bedragen in euro’s weergegeven.

Schattingen

Bij toepassing van de grondslagen en regels voor het
opstellen van de jaarrekening vormt de leiding van
RWM NL.V. zich verschillende oordelen en schattin-
gen die essentieel kunnen zijn voor de in de jaarreke-
ning opgenomen bedragen. Indien het voor het geven
van het in artikel 2:362 lid 1 BW vereiste inzicht
noodzakelijk is, is de aard van de oordelen en schat-
tingen inclusief de bijbehorende veronderstellingen
opgenomen bij de toelichting op de desbetreffende
jaarrekeningposten.

Grondslag leasing

Bij de vennootschap bestaan er leasecontracten
waarbij een groot deel van de voor- en nadelen die
aan eigendom verbonden zijn, bij de vennootschap
liggen. Deze leasecontracten worden verantwoord
als financial leasing. Leasebetalingen worden,
rekening houdend met de ontvangen vergoedingen
van de lessor, op lineaire basis verwerkt in de winst-
en verliesrekening over de looptijd van het contract.

Grondslag vergelijkend boekjaar

De gehanteerde grondslagen van waardering en
van resultaatbepaling zijn ongewijzigd gebleven ten
opzichte van het voorafgaande jaar.

Grondslagen en waardering van activa en passiva
Bij het opstellen van de jaarrekening dient de direc-
tie, in overeenstemming met algemeen geldende
grondslagen, bepaalde schattingen en veronderstel-
lingen te doen die medebepalend zijn voor de opge-
nomen bedragen. De feitelijke resultaten kunnen van
deze schattingen afwijken.

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd
tegen aanschafwaarde, verminderd met de daarop
van toepassing zijnde lineaire afschrijvingen. De
afschrijvingen worden gebaseerd op de geschatte
economische levensduur en worden berekend op
basis van een vast percentage van de verkrijgings-
prijs, rekening houdend met componenten en een
eventuele restwaarde. Er wordt afgeschreven vanaf
het moment van ingebruikneming. Kosten voor groot
onderhoud aan tractie- en inzamelmiddelen zullen
worden geactiveerd en naar rato van de resterende
levensduur worden afgeschreven volgens de compo-
nentenbenadering.

De indeling van de materiéle vaste activa is
uitgebreider dan het Besluit Modellen Jaarrekening
en geeft naar de mening van de directie een
verbeterd inzicht.
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De directie beoordeelt op iedere balansdatum

of er aanwijzingen zijn dat een vast actief aan

een bijzondere waardevermindering onderhevig
kan zijn. Indien dergelijke indicaties aanwezig

zijn, wordt de realiseerbare waarde van het

actief vastgesteld. Indien het niet mogelijk is de
realiseerbare waarde voor het individuele actief te
bepalen, wordt de realiseerbare waarde bepaald
van de kasstroom genererende eenheid waartoe
het actief behoort.

Van een bijzondere waardevermindering is sprake
als de boekwaarde van een actief hoger is dan de
realiseerbare waarde; de realiseerbare waarde

is de hoogste van de directe opbrengstwaarde

en de bedrijfswaarde. Een bijzonder-
waardeverminderingsverlies wordt direct als last
verwerkt in de winst-en-verliesrekening onder
gelijktijdige verlaging van de boekwaarde van het
betreffende actief.

Vlottende activa

Voorraden

Voorraden worden gewaardeerd tegen
verkrijgingsprijs onder toepassing van FIFO
methode of lagere netto-opbrengstwaarde. Deze
lagere netto-opbrengstwaarde wordt bepaald door
individuele beoordeling van de voorraden.

Vorderingen en overlopende activa
Vorderingen worden bij eerste verwerking
gewaardeerd tegen de reéle waarde van de
tegenprestatie, inclusief de transactiekosten
indien materieel. Vorderingen worden na eerste
verwerking gewaardeerd tegen de geamortiseerde
kostprijs. De reéle waarde en de geamortiseerde
waarde zijn gelijk aan de nominale waarde.
Voorzieningen wegens oninbaarheid worden voor
zover noodzakelijk in mindering gebracht op de
boekwaarde van de vordering.

Liquide middelen

De liquide middelen zijn tegen nominale waarde
opgenomen. Indien middelen niet ter vrije
beschikking staan, dan wordt dit direct toegelicht
bij de post in de jaarrekening.

Eigen vermogen

Het aandelenkapitaal bestaat uit de geplaatste
aandelen tegen nominale waarde.

Het resultaat over het verslagjaar en eventueel nog
niet bestemd resultaat uit voorgaande boekjaren

is als “nog te bestemmen resultaat” opgenomen
onder het eigen vermogen.

Het bestemde resultaat uit het vorige verslagjaar
is opgenomen onder de post overige reserves voor
zover het als zodanig bestemd is.



Voorzieningen

Voorzieningen worden gevormd tegen concrete

of specifieke risico’s en verplichtingen die op de
balansdatum bestaan en waarvan de omvang
onzeker is doch redelijkerwijs in te schatten. De
voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste
schatting van de bedragen die noodzakelijk zijn om
de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen.

Langlopende schulden

Langlopende schulden worden bij de eerste
verwerking gewaardeerd tegen reéle waarde.
Transactiekosten die direct zijn toe te rekenen
aan de verwerving van de langlopende schulden
worden in de waardering bij eerste verwerking
opgenomen. Langlopende schulden worden

na eerste verwerking gewaardeerd tegen
geamortiseerde kostprijs, zijnde het ontvangen
bedrag rekening houdend met agio of disagio en
onder aftrek van transactiekosten.

Kortlopende schulden en overlopende passiva
Kortlopende schulden worden gewaardeerd tegen
geamortiseerde kostprijs.

Daar waar geen sprake is van (dis)agio en
transactiekosten is de geamortiseerde kostprijs
gelijk aan de nominale waarde.

Financiéle instrumenten

In het Treasurystatuut van RWM N.V. is vastgelegd
dat het beschermen tegen financiéle risico’s

van bancaire middelen prevaleert boven het
optimaliseren van het rendement en het beheersen
van de financiéle lasten. RWM N.V. maakt geen
gebruik van derivaten en swaps.

Grondslagen voor resultaatbepaling

Algemeen

De indeling van de resultatenrekening is conform
model E BW 2 titel 9. Het resultaat wordt bepaald
als het verschil tussen de netto-omzet en alle
hiermee verbonden, aan het verslagjaar toe

te rekenen kosten. De kosten worden bepaald
met inachtneming van de hiervoor vermelde
waarderingsgrondslagen. Winsten worden
verantwoord in het jaar waarin de omzet is
gerealiseerd. Verliezen worden in aanmerking
genomen in het jaar waarin deze voorzienbaar zijn.
De overige baten en lasten worden toegerekend
aan de verslagperiode waarop deze betrekking
hebben.

Netto-omzet

Onder netto-omzet wordt verstaan de opbrengst
van de in het verslagjaar verleende diensten
onder aftrek van kortingen en de over de omzet
geheven belastingen. Opbrengsten van diensten
worden opgenomen naar rato van de mate waarin
de diensten zijn verricht, gebaseerd op de tot
balansdatum in het kader van de dienstverlening
gemaakte kosten in verhouding tot de geschatte
kosten van de totaal te verrichten dienstverlening.
De kostprijs van deze diensten wordt aan dezelfde
periode toegerekend.

De aard en omvang van de belangrijkste
prestatieverplichtingen betreffen:

Afvalinzameling €12.670.368 -
Reiniging € 3.607.827,
Overige producten € 1.624.867-
Verwerking afvalstromen € 3.315.397-

De totale omvang van de belangrijkste
opbrengstcategorie volgens de winst- en
verliesrekening van verlenen van diensten
is€21.218.459,~.
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De methode van toerekening van opbrengsten aan
de verslagperioden en de wijze van vaststelling
van de mate van voltooiing van de dienstverlening
is als volgt: Opbrengstverantwoording naar rato
dat de dienstverlening heeft plaatsgevonden,
rekening houdend met nog te verwachte
prestatieverplichtingen vanuit de vennootschap.

Kosten van uithbesteed werk en andere externe
kosten

De kosten van uitbesteed werk en andere
externe kosten omvatten de kosten die door
derden in rekening zijn gebracht in het kader

van de uitbesteding of ondersteuning van de
werkzaamheden. Deze kosten bestaan uit de
inkoopprijs en eventueel bijkomende kosten.

Afschrijvingen

Materiéle vaste activa worden vanaf het
moment van gereedheid voor ingebruikneming
afgeschreven over de verwachte toekomstige
gebruiksduur van het actief. Over terreinen en
vastgoedbeleggingen wordt niet afgeschreven.
Indien een schattingswijziging plaatsvindt van
de toekomstige gebruiksduur, dan worden

de toekomstige afschrijvingen aangepast.
Boekwinsten en - verliezen uit de incidentele
verkoop van materiéle vaste activa zijn begrepen
onder de afschrijvingen.

Overige bedrijfskosten

De kosten worden bepaald op historische basis
en toegerekend aan het verslagjaar waarop zij
betrekking hebben.

Financiéle baten en lasten

De financiéle baten en lasten betreffen van derden
ontvangen (te ontvangen) en aan derden betaalde
(te betalen) interest.

Vennootschapsbelasting

De belasting over het resultaat wordt berekend
over het resultaat voor belastingen in de winst-
en verliesrekening, rekening houdend met
beschikbare, fiscaal compensabele verliezen

uit voorgaande boekjaren (voor zover niet
opgenomen in de latente belastingverordening)
en vrijgestelde winstbestanddelen en na bijtelling
van niet-aftrekbare kosten. Tevens wordt
rekening gehouden met wijzigingen die optreden
in de latente belastingvorderingen en latente
belastingschulden uit hoofde van wijzigingen in het
te hanteren belastingtarief.

Pensioenen

De vennootschap heeft voor haar werknemers

een pensioenregeling getroffen waarbij de
pensioenuitkeringen gebaseerd zijn op middelloon.
Deze pensioenregeling is ondergebracht bij
Stichting Pensioenfonds ABP. De over het
boekjaar verschuldigde premies worden als

kosten verantwoord. Voor per balansdatum nog
niet betaalde premies wordt een verplichting
opgenomen. Aangezien deze verplichtingen

een kortlopend karakter hebben, worden deze
gewaardeerd tegen de nominale waarde. De
risico’s van loonontwikkeling, prijsindexatie en
beleggingsrendement op het fondsvermogen zullen
mogelijk leiden tot toekomstige aanpassingen in de
jaarlijkse bijdragen aan het pensioenfonds. Deze
risico’s komen niet tot uitdrukking in een in de
balans opgenomen voorziening. In geval van een
tekort bij het pensioenfonds heeft de vennootschap
geen verplichting tot het voldoen van aanvullende
bijdragen anders dan mogelijk hogere toekomstige
premies. De dekkingsgraad van het pensioenfonds
bedraagt per 31 december 2023 ca. 110,5%.



Grondslagen van het kasstroomoverzicht

Het kasstroomoverzicht wordt opgesteld

volgens de indirecte methode. In de opstelling
wordt de kasstroom uit bedrijfsoperaties,

die bestaat uit het resultaat na belastingen
vermeerderd met de afschrijvingslasten en
veranderingen in werkkapitaal afzonderlijk
gepresenteerd. Uitgekeerde dividenden worden
opgenomen onder de kasstroom uit opgenomen
financieringsactiviteiten. Betalingen welke
voortvloeien uit langlopende leningen worden voor
het gedeelte dat betrekking heeft op de rente en de
aflossing als kasstroom uit financieringsactiviteiten
gepresenteerd. Ontvangsten uit hoofde van
interest zijn onder de kasstroom uit operationele
activiteiten opgenomen.
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BALANS (VOOR WINSTBESTEMMING)

31-12-2023 31-12-2022

ACTIVA
A. Vaste Activa
Materiéle vaste activa
Huurdersinvesteringen 270.952 316.111
Machines, installaties en inventaris 907.304 840.513
Inzamelmiddelen 1.336.978 1.079.985
Vervoermiddelen 4.176.326 2.971.144
Inrichting milieuparken 307.147 328.553
Materiéle vaste active in uitvoering 1.133.843 1.192.183

8.132.550 6.728.489
B. Vlottende Activa
Voorraden
Grond- en hulpstoffen 38.218 48.216
Gereed product en handelsgoederen 11.475 9.788

49.693 58.004

Vorderingen
Debiteuren 38.457 32.131
Vorderingen op gemeenten 2.660.171 1.333.390
Overige vorderingen 635.673 620.702

3.334.301 1.986.223
Liquide middelen 1.693.649 2.504.988
TOTAAL ACTIVA 13.210.193 11.277.704




31-12-2023 31-12-2022

PASSIVA
A.Eigen vermogen
Gestort en opgevraagd aandelenkapitaal 97.600 97.600
Agio reserve 432.184 430.900
Overige reserves 4.797.243 4.720.837
Nog te bestemmen resultaat 304.392 76.406

5.631.419 5.325.743
B. Voorzieningen
Overige voorzieningen 193.445 0
C.Langlopende schulden
Schulden aan kredietinstellingen 948.440 1.310.700
D. Kortlopende schulden
Schulden aan kredietinstellingen 362.260 362.260
Crediteuren 4.784.210 2.960.336
Schulden aan gemeenten 252.983 112.664
Belastingen en premies sociale
verzekeringen 305.471 343.029
Pensioenen 62.123 62.332
Overige schulden en overlopende passiva 669.842 800.640

6.436.889 4.641.261
TOTAAL PASSIVA 13.210.193 11.277.704
Solvabiliteit; 42,6 % 47,2%

(eigen vermogen/totaal passiva) x 100%
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RESULTATENREKENING

Netto-Omzet

Som der bedrijfsopbrengsten

Kosten uitbesteed werk en externe kosten

Lonen ensalarissen

Sociale lasten

Pensioenlasten

Afschrijvingen op immateriéle en materiéle vaste activa
Overige bedrijfskosten

Som der totale bedrijfslasten
Andere baten en soortgelijke opbrengsten
Rentelasten en soortgelijke kosten

Resultaat voor belastingen

Belastingen

Resultaat na belastingen

Resultaat als percentage van de omzet

2023
21.218.459
10.017.923

3.919.905
400.802
502.248

1.283.999

4.778.220

20.903.097

20.648

27.994

308.016

3.624

304.392

1,4%

2022
17.295.875
7.966.516
3.226.033
394.196
532.561
1.375.152
3.709.020

17.203.478

64

11.791

80.670

4.264

76.406

0,4 %



KASSTROOMOVERZICHT

Bedrijfsresultaat

Aanpassingen voor:

Afschrijvingen
(en overage waardeveranderingen)

Mutatie voorzieningen
Veranderingen in werkkapitaal

e mutatie operationele vorderingen
e mutatie voorraden

e mutatie kortlopende schulden

Kasstroom uit bedrijfsoperaties
Ontvangen interest

Betaald dividend

Betaalde interest

Betaalde winstbelasting

Kasstroom uit operationele activiteiten
Investeringen in materiéle vaste activa
Desinvestering in materiéle vaste activa
Kasstroom uit investeringsactiviteiten
Ontvangsten uit langlopende rekeningen
Aflosssingen langlopende rekeningen

Ontvangsten mutatie aandelenkapitaal

Ontvangsten agio agv toetreding Echt-Susteren

Kasstroom uit financieringsactiviteiten

Netto kasstroom

Mutatie geldmiddelen

Mutatie;

-1.384.078

8.311

1.795.628

20.648

-27.994

-3.624

- 2.688.060

0

0

-362.260

0

1.284

2023
315.362
1.283.999
193.445
-254.312
-31.536
586.055
455.861
2.248.667
0
-1.299.089
-11.791
-4.264
-10.970
2.237.697
-1.621.488
0
- 2.688.060
1.100.000
-114.765
8.200
430.900
-360.976
-811.339
-811.339

2022

92.397

1.375.152

300.207

1.767.756

-1.315.080

452.676

-1.621.488

1.424.335

255.523

255.523

betreft de wijziging tussen begin- en eindstand in de liquide middelen (resp. € 2.504.988,- en € 1.693.649,-)
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TOELICHTING OP DE BALANS

ACTIVA

Vaste Activa

(3]
2
L od
c &
g 5 8
o [ 1]
Materiéle vaste activa g':an § E E E § g’
o £ g 2.2 £ £ o 2L 5
g g E8 S E g £ 2 29 —
TR £33 ¢t £ 9 5 3 g 2 T
3 0 V o 0 © c = P ]
5 > S n > N o s o= m = ia
I £ = £ £ £ > £ E = £ [
Aanschafwaarde
1.016.921 2.932.346 7.234.648 9.316.861 666.984 1.192.183 | 22.359.943
per 01-01-2023
Cumulatieve afschrijvingen
01-01-2023 700.810 2.091.833 6.154.663 6.345.717 338.431 0| 15.631.454
Boekwaarde 316111 840513 1.079.985| 2971144 328553 | 1.192.183  6.728.489
01-01-2023 . . .079. 971. . .192. .728.
Investeringen 0 254.883 208.634 1.127.392 4.307 1.102.363 2.697.579
Reclassificatie 0 92.631 292.140 775.932 0| -1.160.703 0
Afschrijvingen 45.159 280.723 243.781 698.142 25.713 0 1.293.518
Desinvesteringen 0 0 0 0 0 0 0
Aanschafwaarde 1.016.921 3.279.860 7.735.422 | 11.220.185 671.291 1.133.843 | 25.057.522
Cumulatieve afschrijvingen 745.969 2.372.556 6.398.444 7.043.859 364.144 0| 16.924.972
Boekwaarde
270.952 907.304 1.336.978 4.176.326 307.147 1.133.843 8.132.550

per 31-12-2023

De volgende afschrijvingstermijnen worden
gehanteerd:

Huurdersinvesteringen

Machines, installaties en inventaris

Inzamelmiddelen
Vervoermiddelen
Inrichting milieuparken

0-10jaar
3-20jaar
5-15jaar
3-12jaar
3-30jaar

De vervoersmiddelen (3 veegmachines) met een
boekwaarde van € 506.432.- zijn als zekerheid

verstrekt aan de leasemaatschappij ten behoeve van
de aangegane leaseverplichtingen.




Vorderingen op de gemeenten

Over de vordering is geen rente berekend, daar dit
vorderingen uit hoofde van de exploitatie betreffen
en een kortlopend karakter hebben.

Overige vorderingen en overlopende activa * 31-12-2023 31-12-2022
Negatieve verwerkingskosten 148.543 148.650
Vooruitbetaalde verzekeringen 280.244 223.134
Vooruitbetaalde bedragen 108.616 135.165
Rente 20.481 64
Overige 77.789 113.689

635.673 620.702

* Posten hebben een kortlopend karakter

Liquide middelen

De liquide middelen staan voor € 1.041.182 - ter
vrije beschikking van de vennootschap.

De poortinkomsten op de milieuparken, voor

een bedrag van € 652.467 - vallen buiten de
bedrijfsvoering van RWM en staan ter beschikking
van de gemeenten, maar zijn in de balans onder
‘liquide middelen’ opgenomen.
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PASSIVA

Eigen vermogen

31-12-2023

31-12-2022

Gestort aandelenkapitaal

VERDELING AANDELEN

97.600

97.600

Gemeente Prioriteitsaandelen Gewone aandelen
Beek 1 88
Beekdaelen 1 72
Echt-Susteren 1 80
Sittard-Geleen 4 612
Stein 1 116
Totaal 8 968

Het maatschappelijk kapitaal bedraagt

€ 225.000,, verdeeld in 2.238 aandelen van
nominaal € 100,- en 12 prioriteitsaandelen van
nominaal € 100,~. Hiervan zijn geplaatst en gestort
968 gewone aandelen en 8 prioriteitsaandelen.



Mutatieoverzicht reserves

Agio reserve 2023 2022
Stand per 1-1 430.900 0
Toetreding Echt-Susteren 1.284 430.900
Stand per 31-12 432.184 430.900
Overige reserve 2023 2022
Stand per 1-1 4.720.837 5.820.837
e s o
Dividenduitkering lopende jaar 0 - 1.100.000
Stand per 31-12 4.797.243 4.720.837
Nog te bestemmen resultaat 2023 2022
Stand per 1-1 76.406 199.089
e ey o
Dividenduitkering lopende jaar 0 -199.089
Nog te bestemmen resultaat jaarrekening 304.392 76.406
Stand per 31-12 304.392 199.089

Voorstel inzake resultaatbestemming

Het Bestuur stelt de Algemene Vergadering van
Aandeelhouders voor om het nog te bestemmen
resultaat 2023 groot € 304.392,- in zijn geheel toe
te voegen aan de overige reserves.
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Mutatieoverzicht overige voorzieningen

Stand per Onttrekkingen aan Dotatie aan
31-12-2022 voorziening in 2023  voorzieningin 2023

Stand per
31-12-2023

Voorziening generatieregeling 0 0 120.510

Voorziening jubilea 0 0 72.935

120.510

72.935

0 0 193.445

Voorziening generatieregeling

Vanuit de caois in 2019 de generatieregeling ingevoerd.
Bij een generatieregeling krijgt een medewerker de
gelegenheid de loopbaan geleidelijk af te bouwen. De
regeling houdt in 80% werken, 90% uitbetalen en 100%
pensioen opbouwen. De keuze om mee te doen aan de
generatieregeling is volledig aan de medewerker.

Overeenkomstig de vereisten in de Richtlijnen voor de
Jaarrekeningis in 2023 een voorziening gevormd voor
de kosten die in de toekomst gemaakt gaan worden voor
deelnemers in deze regeling waar geen arbeidsprestatie
tegenover staat.

Voorziening personeel jubileum

Overeenkomstig Richtlijn 271 (personeelsbeloningen)
is in 2023 een voorziening gevormd voor in de toekomst
te betalen jubileumuitkeringen aan de medewerkers.

Alle mutaties in de voorzieningen zijn als last in de
winst- en verliesrekening verwerkt.

Schulden aan kredietinstellingen

31-12-2023

193.445

31-12-2022

Langlopende schulden 948.440
Kortlopende schulden 362.260
De schulden aan kredietinstellingen zijn opgebouwd

uit een langlopende schuld (financial lease) en een
langlopende lening.

1.310.700

362.260



Langlopende schuld (financial lease)

Aflossingsverplichting

Langlopende lening

Aflossingsverplichting

Restant Restant
. tussen 1 . tussen 1
hoofdsom <1jaar en 5 iaar hoofdsom <1jaar en5iaar
per 31-12-2023 ) per 31-12-2023 ]
434.440 138.520 295.920 876.260 223.740 652.520

RWM N.V. is een contract aangegaan voor de
financial lease van een veegwagen vanaf

1 oktober 2020 voor een onopzegbare periode
van 60 maanden met een totale waarde van

€ 234.000;- (inclusief koopoptie ad € 16.500;-).

In deze leaseverplichting is geen bedrag voor rente
overeengekomen. Vanaf 1 april 2022 zijn nogmaals
contracten aangegaan voor de financial lease van
twee veegwagens onder dezelfde voorwaarden,
met een totale waarde van € 508.100;- (inclusief
koopoptie ad € 16.500,- per stuk).

De boekwaarde van de actieven bedraagt
per 31 december 2023 € 506.432,-.

Ten aanzien van deze veegwagens is het pandrecht
gevestigd door de lessor. Het eigendom gaat over
na betaling van de laatste termijn en het eenmalige
bedrag van € 16.500,- van het eerste recht van koop
per voertuig.

RWM N.V. heeft op 19 oktober 2022 een
langlopende lening afgesloten bij de Co6peratieve
Rabobank U.A., voor een bedrag van € 1.100.000,-
tegen een variabele rente achteraf maandelijks

te voldoen, met een looptijd van 5 jaar. Op deze
lening is sprake van een pandrecht op de huidige en
toekomstige bedrijfsmiddelen / transportmiddelen
/ rechten en verplichtingen. Op 31 december 2023
is de hoofdsom van deze lening groot € 876.260,- en
een variabele rente van 3,7% van toepassing.
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Schulden aan gemeenten

31-12-2023 31-12-2022
Terug te betalen vo'orschot 259983 112.664
en nog te leveren diensten
Belastingen en premies sociale verzekeringen
Het betreft de te betalen loonbelasting van de
loonaangiften, de nog te betalen BTW en de te
betalen pensioenpremies aan het einde van het
boekjaar.
Overige schulden en overlopende passiva * 31-12-2023 31-12-2022
Vakantiedagen 242.777 278.923
Overige personele lasten 56.434 114.543
Diensten derden 370.631 407.174
669.842 800.640

* Posten hebben een kortlopend karakter



NIET UIT DE BALANS
BLIJKENDE VERPLICHTINGEN

Huurverplichtingen

RWM N.V. is een huurcontract aangegaan voor de
huur van de bedrijfslocatie aan de Millenerweg 6
te Sittard. Het huurcontract is afgesloten voor de
duur van 10 jaar, vanaf 1 januari 2020 en lopende
tot en met 31 december 2029, waarbij geen van
beide partijen de huurovereenkomst tussentijds
kan beéindigen.

Daarnaast is in 2023 een huurcontract aangegaan
voor de huur van de bedrijfslocatie aan de
Nieuwstadterweg 2 te Sittard. Het huurcontract is
afgesloten voor de duur van 6 jaar en 3 maanden,
vanaf 1 oktober 2023 tot en met 31 december
2029, de huurovereenkomst kan tussentijds door
de huurder worden beéindigd, met inachtneming
van een opzegtermijn van 6 maanden.

Verplichting <1jaar tussen 1en 5 jaar

> 5 jaar

Huur bedrijfslocatie 273.853 1.095.413

Kredietfaciliteit

In 2022 is een kredietfaciliteit afgesloten bij de
Rabobank voor een bedrag van € 1.500.000;,-.
Ultimo 2023 is nog geen gebruik gemaakt van deze
faciliteit.

Investeringsverplichting

De vennootschap is voor een bedrag van

€ 330.443- verplichtingen aangegaan voor de
aankoop van een klein voertuig, inzamelinstallaties
en het ICT-project.

Wet Ketenaansprakelijkheid

De onderneming verricht activiteiten als inlener
van arbeidskrachten. De onderneming is op grond
hiervan mogelijk, op basis van diverse wettelijke
bepalingen betreffende ketenaansprakelijkheid,
hoofdelijk aansprakelijk voor de premies van
werknemers- en volksverzekeringen en van de
loon- en omzetbelasting bij het uitbesteden van
werk respectievelijk het inlenen van personeel.

273.853
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Verplichting personeel

Werkgevers zijn verplicht een aandeel in het
pensioen te blijven betalen voor personeelsleden
die in de WW zijn terecht gekomen en die nog
geen nieuw dienstverband hebben gevonden.

De kortlopende verplichting neemt RWM op als
kosten.

Verplichting leverancier

Veolia heeft een claim voor een hogere
vermarktingsvergoeding voor PMD dan de
afgesproken vergoeding vanuit het Afvalfonds
neergelegd bij V-ASL, waar ook de gemeenten van
RWM bij zijn aangesloten. De rechter heeft op

23 februari 2022 uitspraak gedaan en de V-ASL

in het gelijk gesteld. Veolia heeft op 14 maart
2022 beroep aangetekend tegen de rechterlijke
uitspraak. De advocaat van de V-ASL heeft

samen met Rd4/RWM op alle nieuw ingebrachte
stukken door de advocaat van Veolia gereageerd.
Eind november heeft de nieuwe CEO van Veolia
Nederland contact opgenomen met de V-ASL om
over een schikkingsvoorstel te spreken. Na twee
overlegronden is tussen beide partijen een concept
schikkingsvoorstel tot stand gekomen dat eind
december is besproken met het dagelijkse bestuur
van de V-ASL.

In het 1e kwartaal van 2024 hebben
achtereenvolgens overleggen plaatsgevonden in
het Beleidsplatform, Algemeen Bestuur en daarna
met de gemeenten.

Alle ASL-gemeenten zijn akkoord gegaan met

het schikkingsvoorstel van Veolia, momenteel

zijn de advocaten van beide partijen een
Vaststellingsovereenkomst (VSO) aan het
opstellen. Vervolgens moet iedere gemeente via
een collegebesluit akkoord gaan. RWM loopt
geen financieel risico in dit dossier aangezien alle
kosten in rekening gebracht kunnen worden bij de
aangesloten gemeenten.

Recht sociaal plan

Een aantal medewerkers van RWM N.V. heeft
recht op een vergoeding conform sociaal plan
overeengekomen met de Gemeente Sittard-
Geleen. RWM declareert deze vergoedingen bij de
gemeente Sittard-Geleen.

Uittreding gemeente Beekdaelen

Op 14 december 2021 heeft de gemeente
Beekdaelen schriftelijk laten weten dat de
basisovereenkomst met RWM per 1 januari 2022
wordt opgezegd. Vanaf 1 januari 2025 stopt de
dienstverlening van RWM voor de gemeente
Beekdaelen en treedt de gemeente Beekdaelen uit.



TOELICHTING W&V

Omzet

De omzet is gegenereerd door het uitvoeren van
diensten voor de gemeenten, waarbij de afrekening
deels op basis van vaste prijsafspraken en deels

op basis van gemaakte kosten inclusief opslagen
plaatsvindt. De verwerkingskosten worden één

op één doorbelast naar de gemeenten. De netto-
omzetisin 2023 ten opzichte van 2022 met 22,7 %
gestegen.

Lonen en salarissen

Het gemiddeld aantal medewerkers in loondienst
bij de vennootschap bedroeg in het boekjaar 82,2
(2022:76,2).

Personeel 2023 2022 2021 2020 2019
Direct productief 50,7 47,6 51,9 53,1 55,1
Indirect productief 31,5 28,6 23,6 23,6 22,2
subtotaal 82,2 76,2 75,5 76,7 77,3
Inhuur (direct productief) 62,3 54,7 47,0 41,7 37,2
Totaal 144,5 130,9 122,5 1184 1145

Het bestuur van RWM. N.V. is eenhoofdig van

samenstelling en vormt tegelijkertijd de directie.

De totale bezoldiging van bestuurder / directeur

bedroegin 2023 € 144.686,-.
Bezoldiging 2023 2022
Bestuurder 1-1-2023 t/m 31-12-2023 1-1-2022 t/m 31-12-2022

Bruto salaris

144.686

134.190

In het bruto salaris is tevens het Persoonlijk
Arbeidsvoorwaarden Budget op grond van de cao
opgenomen.
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Afschrijvingskosten vaste activa

De afschrijvingskosten bedragen in 2023 € 1.283.999.~.

Vergoeding 2023 2022

tic:::‘::::::el:‘ Periode Vergoeding Periode Vergoeding
T.Lemmen 1-1-2023 t/m 31-12-2023 11.801 1-7-2022 t/m 31-12-2022 5.701
W. Magermans 1-1-2022 t/m 30-06-2022 5.701
P. Rademacher 1-1-2023 t/m 31-12-2023 7.868 | 1-1-2022t/m 31-12-2022 7.601
B. Thissen 1-1-2023t/m 31-12-2023 7.868 | 1-1-2022t/m 31-12-2022 7.601

Belastingen

RWM is vennootschapsbelasting verschuldigd
over de afvalstromen waarover zij (per

saldo) opbrengsten ontvangt en over de

omzet van een aantal contracten buiten het
samenwerkingsverband. De aanpassingen van
de aanslag 2022 en voorlopige aanslag 2023 zijn
opgenomen.

Het resultaat voor belastingen voor RWM N.V.
bedraagt € 308.016,-. De effectieve belastingdruk
op het resultaat bedraagt 1,2% (2022:5,3%).

Dit wijkt af ten opzichte van de het nominale
belastingtarief van 19% tot 25,8% doordat RWM
N.V.van rechtswege aanspraak maakt op de

samenwerkingsvrijstelling en slechts voor een zeer

beperkt aantal activiteiten belastingplichtig is.

Financiéle baten 2023 2022
Rente spaarrekening met dagelijks vrij opneembaar karakter 20.648 64

20.648 64
Financiéle lasten 2023 2022
Rente spaarrekening met dagelijks vrij opneembaar karakter 323 10.306
Rente langlopende lening 27.671 1.485

27.994 11.791
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CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT

Aan: de aandeelhouders en de raad van commissarissen van RWM N.V.

Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2023
Ons oordeel
Wij hebben de jaarrekening 2023 van RWM N.V. te Gemeente Sittard-Geleen gecontroleerd.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de
grootte en de samenstelling van het vermogen van RWM N.V. op 31 december 2023 en van het
resultaat over 2023 in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

De jaarrekening bestaat uit:
1. de balans per 31 december 2023;
2. de winst- en verliesrekening over 2023; en

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiéle
verslaggeving en andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse
controlestandaarden vallen. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de
sectie 'Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van RWM N.V. zoals vereist in de Wet toezicht accountantsorganisaties (Wta),
de Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en
andere voor de opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan
aan de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor

ons oordeel.

Informatie ter ondersteuning van ons oordeel

Wij hebben onze controlewerkzaamheden bepaald in het kader van de controle van de jaarrekening
als geheel en bij het vormen van ons oordeel hierover. Onderstaande informatie ter ondersteuning van
ons oordeel en onze bevindingen moeten in dat kader worden bezien en niet als afzonderlijke
oordelen of conclusies.

Controleaanpak frauderisico's
Het risico dat het bestuur maatregelen van interne beheersing doorbreekt

Wij besteden bij de controle aandacht aan het risico van het doorbreken van maatregelen van interne
beheersing door het bestuur bij:
e Journaalposten en andere aanpassingen die tijdens het opstellen van de jaarrekening zijn
gemaakt;
e Schattingen en schattingsprocessen.

Wij hebben een combinatie van de volgende controlewerkzaamheden uitgevoerd:

Wij hebben de opzet en het bestaan geévalueerd van de maatregelen van interne beheersing in de
processen voor het genereren en verwerken van journaalposten en het maken van schattingen,
uitgaande van een risico op doorbreking van dat proces. We hebben het proces rondom de
totstandkoming van financiéle verslaggeving beoordeeld.



Tevens hebben wij specifieke aandacht gegeven aan de toegangsbeveiligingen in het IT-systeem en
de mogelijkheid dat hierin functiescheiding kan worden doorbroken.

Wij hebben journaalposten geselecteerd op basis van risicocriteria, ziinde memoriaalboekingen in de
omzetverantwoording. Hierop zijn controlewerkzaamheden verricht. Daarnaast hebben wij
controlewerkzaamheden verricht ten aanzien van belangrijke schattingen van het bestuur zijnde de
voorziening jubilea uitkeringen en generatieregeling.

Het risico van frauduleuze financiéle verslaggeving ten gevolge van doorbelasting van eigen inzet van
personeel en materieel

Het risico komt voort uit het feit dat kosten doorbelast worden naar de betreffende gemeenten en dit
de basis vormt voor de omzetverantwoording. Hierbij is het risico dat ook kosten doorbelast worden
die op basis van de overeenkomsten niet doorbelast mogen worden.

Wij hebben een combinatie van de volgende controlewerkzaamheden uitgevoerd:

Wij hebben ten aanzien van het verkoopproces de opzet en het bestaan geévalueerd van de
maatregelen van interne beheersing. Wij hebben ten aanzien van de kosten, welke voor RWM N.V. de
basis vormen voor de omzet, een onderverdeling gemaakt naar de diverse categorieén
(afvalinzameling, reiniging, verwerking van afvalstromen en overige) en vervolgens detailcontroles
uitgevoerd. Ook hebben wij een aansluiting gemaakt naar de brondata voor wat betreft het aantal
huishoudens zoals deze worden gehanteerd in de doorbelasting en een controle uitgevoerd op het
geldende tarief. Tot slot hebben wij de manuele boekingen binnen de kosten separaat beoordeeld en
waar nodig aansluiting gezocht naar brondocumentatie.

Het risico van onterechte betalingen als gevolg van ontoereikende functiescheiding in het
betalingsproces

Gezien de onvoldoende functiescheiding in het betalingsproces in combinatie met de ontoereikende
interne beheersing om stamgegevens crediteuren aan te passen hebben wij het risico op onterechte
betalingen als een fraude risico aangemerkt.

Wij hebben een combinatie van de volgende controlewerkzaamheden uitgevoerd:

Wij hebben ten aanzien van het inkoopproces de opzet en het bestaan geévalueerd van de
maatregelen van interne beheersing. Wij hebben gegevensgerichte werkzaamheden uitgevoerd zoals
de analyse van het bestand met betalingen, zoals verantwoord in het boekjaar 2023, op mogelijk
onterechte betalingen aan leveranciers. Hiertoe hebben wij detailcontroles uitgevoerd.

Controleaanpak continuiteit
Het risico bestaat dat ten onrechte wordt uitgegaan van de continuiteitsveronderstelling van de
jaarrekening terwijl dit niet gerechtvaardigd is naast een ontoereikende toelichting in de jaarrekening.

Wij hebben een combinatie van de volgende controlewerkzaamheden uitgevoerd:

Wij hebben ten aanzien van het verslaggevingsproces de opzet en het bestaan geévalueerd van de
maatregelen van interne beheersing.

Het bestuur heeft de jaarrekening opgemaakt uitgaande van de continuiteit van het geheel van de
werkzaamheden voor de periode van 12 maanden vanaf de datum van opmaken van de jaarrekening.
Onze werkzaamheden om de continuiteitsbeoordeling van het bestuur te evalueren omvatten onder
andere:

e overwegen of de continuiteitsbeoordeling van het bestuur alle relevante informatie bevat
waarvan wij als gevolg van onze controle kennis hebben door het beoordelen van interne
rapportages en het bestuur bevragen over de belangrijkste veronderstellingen en
uitgangspunten.

e nagaan of het bestuur gebeurtenissen of omstandigheden heeft geidentificeerd die gerede
twijfel kunnen doen ontstaan over de mogelijkheid van de entiteit om haar continuiteit te
handhaven (hierna: continuiteitsrisico's);
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e analyse van de financiéle positie en ratio’s per balansdatum;

e analyseren van de door het bestuur opgestelde prognoses voor de periode van 12 maanden
vanaf de datum van opmaken van de jaarrekening;

e inwinnen van inlichtingen bij het bestuur over de voornaamste veronderstellingen die aan de
prognoses ten grondslag liggen;

e review van de prognose 2023 ten opzichte van de werkelijke resultaten zoals in 2023
gerealiseerd

Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie
Het jaarverslag omvat andere informatie, naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:
e met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat;
e alle informatie bevat die op grond van Titel 9 Boek 2 BW is vereist voor het bestuursverslag
en de overige gegevens.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip,
verkregen vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiéle
afwijkingen bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in Titel 9 Boek 2 BW en de
Nederlandse Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze
controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie, waaronder het
bestuursverslag en de overige gegevens in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het bestuur en de raad van commissarissen voor de jaarrekening
Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in
overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW. In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een
zodanige interne beheersing die het bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de
jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of
fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de onderneming in staat is om haar
werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het
bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het
voornemen heeft om de vennootschap te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beéindigen of als
beéindiging het enige realistische alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of
de onderneming haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening.

De raad van commissarissen is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van
financiéle verslaggeving van de vennootschap.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij
daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fouten en fraude ontdekken.



Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de
aard, timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van
onderkende afwijkingen op ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant
professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse
controlestandaarden, ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen. Onze controle bestond
onder andere uit:

e het identificeren en inschatten van de risico's dat de jaarrekening afwijkingen van materieel
belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico's bepalen en
uitvoeren van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die
voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking
van materieel belang niet ontdekt wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van
samenspanning, valsheid in geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het
opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of het doorbreken van de interne beheersing;

e het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze
werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van
de interne beheersing van de entiteit;

e het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle
verslaggeving en het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de
toelichtingen die daarover in de jaarrekening staan;

e het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling
aanvaardbaar is. Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er
gebeurtenissen en omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de
onderneming haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er
een onzekerheid van materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze
controleverklaring te vestigen op de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening.
Als de toelichtingen inadequaat zijn, moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies
zZijn gebaseerd op de controle-informatie die verkregen is tot de datum van onze
controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er echter toe
leiden dat een onderneming haar continuiteit niet langer kan handhaven;

¢ het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin
opgenomen toelichtingen; en

e het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties
en gebeurtenissen.

Wij communiceren met de raad van commissarissen onder andere over de geplande reikwijdte en
timing van de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn
gekomen, waaronder eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.

Deventer, 23 mei 2024

Stichting Audit Only

origineel getekend door

drs. JW.A. Thielens RA
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STATUTAIRE REGELING BETREFFENDE
DE BESTEMMING VAN DE WINST

In artikel 35 van de statuten van de vennootschap
zijn de volgende bepalingen opgenomen met
betrekking tot de bestemming van de winst.

1. Jaarlijks wordt, zo de winst dat toelaat, op de

prioriteitsaandelen een winst uitgekeerd gelijk
aan de wettelijke rente op de laatste dag van het
betreffende afgelopen boekjaar berekend over
het op de prioriteitsaandelen nominaal gestorte
bedrag. De resterende winst staat ter vrije
beschikking van de algemene vergadering, met
dien verstande dat er op de prioriteitsaandelen
geen verdere uitkering plaatsvindt. Een voorstel
tot winstbestemming behoeft de goedkeuring
van de prioriteit.

. De vennootschap kan aan de aandeelhouders

en andere gerechtigden tot de voor uitkering
vatbare winst slechts uitkeringen doen voor
zover het eigen vermogen groter is dan het
gestorte en opgevraagde deel van het kapitaal
vermeerderd met de reserves die krachtens de
wet moeten worden aangehouden.

. Uitkering van winst geschiedt na de vaststelling

van de jaarrekening waaruit blijkt dat zij
geoorloofd is.

. Op door de vennootschap verkregen aandelenin

haar eigen kapitaal of certificaten daarvan, vindt
geen uitkering ten behoeve van de vennootschap
plaats. Bij de berekening van de winstverdeling
tellen de aandelen waarop ingevolge de vorige
zin geen uitkering plaatsvindt niet mee.

. De vennootschap mag tussentijds slechts

uitkeringen doen, indien aan het vereiste van
lid 2 is voldaan.

. De algemene vergadering kan besluiten dat

dividenden geheel of gedeeltelijk in andere vorm
danin geld zullen worden uitgekeerd.

. Ten laste van de door de wet voorgeschreven

reserves mag een tekort slechts worden gedelgd
voor zover de wet dat toestaat.

. Dividenden moeten een maand na vaststelling

betaalbaar worden gesteld, tenzij de algemene
vergadering een ander tijdstip bepaalt.

. Dividendvorderingen verjaren door verloop van

vijf (5) jaren na aanvang van de dag volgend op
die waarop zij opeisbaar zijn geworden.
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